IB Instytut Badan nad Demokracjg
i Przedsiebiorstwem Prywatnym

Ocena swobody dziataléa gospodarczej w Wojewddztwie Podlaskim
Raport kwartalny luty 2011 — kwie@e€011

Przedstawiany raport zawiera wyniki badankietowych przeprowadzonych w | kwartale
2011 r. wrdéd przedsibiorcow z Wojewodztwa Podlaskiego w zakresie ocevigdz
samoradowych trzech szczebli. Respondenci ocenialined zakresy prawa pozosicg
w gestii poszczegolnych wiadz z punktu widzenialswdy dziatalnéci gospodarczej. Oceny
te prezentujemy na tle wynikbw badania zrealizowane dwoch poprzednich kwartatach.
Przedstawiamy tale ocer Wojewddztwa Podlaskiego na tle trzech innych wadjézw
(slaskiego, pomorskiego i todzkiego), w ktorych przepadzono analogiczne badania,
a takee wnioski plyrace z przegldu dziatalnéci wkadz samorgdowych Wojewodztwa
Podlaskiego. Niniejszy raport jest czwartym i astatz planowanych raportéw kwartalnych.

Wyniki bada ankietowych

W lutym i marcu 2011 r. zostato przeprowadzone hadankietowe wrdd przedsibiorcow

z Woj. Podlaskiego. Ostatecznie otrzymano 100 ankie ktérych respondenci oceniali
swobo@ dziatalngci gospodarczej zapewnian przez wiladze gminne, powiatowe
i regionalne. Podobnie jak w poprzednich badan&aealizowanych w II, 1ll, IV kwartale
2010 r., przedgbiorcow poproszono o ocerld zakresOw prawactacych w gestii wiadz
gminnych/miejskich, 6 zakreséw prawagdhcych w gestii wlkadz powiatowych oraz
7 zakresOw prawa cdacych w gestii wkadz regionalnych. Poszczegolne eskrprawa
poddane ocenie to:

* Begdace w gestiwtadz gminnych/miejskich:

1. Uchwaly budetowe (podstawowy plan funkcjonowania gminy i jektyavnosci
w zakresie kreowania warunkéw prowadzenia dziakaingospodarczej).

2. Strategie rozwoju (programowanie przysztych dzZiatekrelenie hierarchii wanosci
celéw, czy cele priorytetowe utatwigprzyszty rozwdgj).

3. Zamowienia publiczne (zasady na jakich przeprowa€z® postpowania, zwlaszcza
w zakresie stwarzania rownych warunkéw dpstdo zamowig).

4. Gospodarka przestrzenna / plany zagospodarowanéstprennego (fad przestrzenny ma
znaczenie wobec kreowania wydl infrastruktury przestrzennej, w ktérej funkcjgnu
przedsgbiorcy).

5. Lokalne podatki i optaty (gminy magobniza¢ gérma stawlk podatkow, okrelac
warunki ulg, odrocz& umorzé, zwolnier i zaniechania poboru podatkow; ocena zasad
stosowania rozwian fiskalnych - ich przejrzystei i dostpndasci informacji o systemie
ulg i preferencji, z ktorych mmma korzysta przy spetnieniu okgonych warunkow).

6. Dzierzawa nieruchomixi i najmy (przejrzysté¢ zasad ustalania wysol@ optat za
dzierzawe oraz czynszow najmu, a tak zasad ich pomniejszania, stosowanie jawnych
i powszechnie dogpnych procedur wyboru najemcow).
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7. Plany inwestycyjne gminy (nie tylko gminy, ale pddtdw i osob, réne inwestycje,
najwaniejsze inwestycje infrastrukturalne, jak sieci,ogif oczyszczalniesciekow,
wysypiska smieci itp., warunkujce wiele aktywnéci i rozwoj gospodarczy, na ile:
decyduj o atrakcyjnéci inwestycyjnej gminy, przyczyniajsic do polepszenia warunkow
prowadzenia dziataldci gospodarczej, wptywajna rynek pracy w firmach bezfrednio
zwiazanych z dap inwestycp i w firmach kooperuyjcych, w instytucjach otoczenia
biznesu, powodudj kolejne inwestycje (np. uzbrojenie terenéw pod dwdictwo
przyciaga inwestorow budowlanych), dajtakze prag lokalnym firmom, tworz
koniunktuk na rynku ustug budowlanych).

8. Procedury obstugi inwestoréw (zestaw regut usialagh zasady obstugi inwestorow;
procedury powinny wzmacniapozycg gminy w fazie negocjacji z przedbiorcami
i pozwal& na dalsze wspieranie ich w trakcie procesu inveggtggo; ocena procedur,
ich efektywndci i przejrzystdci).

9. Pozwolenia na sprzedaalkoholu (ocena wydawania pozwblev zakresie sprzedg
napojow alkoholowych: przeznaczonych do mmia poza miejscem sprzega(detal),
przeznaczonych do spgria w miejscu sprzeds (gastronomia), dla przedbiorcow,
ktorych dziatalné¢ polega na organizacji prayj, jednorazowe (do 2-dni), na wyprzeda
posiadanych, zinwentaryzowanych zapasow napojéashalbwych).

10.Pomoc publiczna (gtéwnie aktywfiow sferze podatkowej; ocena zakresu pomocy i jej
intensywndci, okresu rozpatrywania wnioskow przegisorcow o jej uzyskanie).

11.Wspieranie przeddbiorczcci (typy dziatea podejmowanych przez gmin ocena ich
skutecznéci, np.. pomoc w uzyskiwaniusrodkéw pomocowych dla podmiotow
gospodarczych, internetowe bazy informacyjne, poayganie terendw pod dziataléto
gospodarcg, sprzeda mienia komunalnego, co stwarza #tiwo$¢ przeksztatcenia lokali
mieszkaniowych w lokaleaytkowe).

12.Rejestr dziatalnéci gospodarczej (ocena ewidencji dziataltiogospodarczej, ktora
powinna by jawna; organ ewidencyjny: wojt, burmistrz, prezydmiasta).

13.Czas oczekiwania na decyzje administracyjne.

14.Jaka¢ decyzji administracyjnych.

» Bedace w gestiwtadz powiatowych

1. Funkcjonowanie programéw rynku pracy (ocena przdeialania bezrobociu
i aktywizacji lokalnego rynku pracy poprzez PUPyp. nprowadzenie doradztwa
gospodarczego i finansowego dla g@bych rozpocaé dziatalngé gospodarcy,
organizowanie szkotedla przedsibiorcéw i pracownikéw samogdowych w zakresie
wiedzy o instrumentach rozwoju przegsorczacci i srodkach pomocowych, wspieranie
tworzenia nowych miejsc pracy poprzez promowaniéugusPUP oraz zacfcanie
przedsgbiorcow).

2. Prawo budowlane (ocena administracji w zakresie otmmictwa, na szczeblu
powiatowym administrag¢j wykonujp: starosta - w obszarze administracji
architektoniczno - budowlanej, powiatowy inspektadzoru budowlanego - w obszarze
nadzoru budowlanego).

3. Ochrona konsumentow (wykonywana przez powiatowegoznika konsumentow; ocena
uprawnie rzecznika i korzystania z nich).

4. Ksztatcenie zawodowe (prowadzenie szkét ponadgijpimxch, take o profilu
zawodowym; ocena dostosowania programOw nhauczameodow do pospu
technicznego i zmieniagych se uwarunkowa rynku pracy).
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5. Czas oczekiwania na decyzje administracyjne.
6. Jaka¢ decyzji administracyjnych.

* Bedace w gestiwtadz wojewddzkich

1. Strategie rozwoju regionalnego (ocena czyarzdziem wspierania pozytywnych zmian
W regionie i reagowania na zmiany pojaw@g st w otoczeniu).

2. Regionalne programy operacyjne — @psto srodkéw pomocowych (ocena czy RPO
realizowane w latach 2007-13 odpowiadaq lokalne potrzeby oraz zostaly dostosowane
do indywidualnej specyfiki wojewodztwa w toku kottagji spotecznych; ocena czy RPO
wspieraj dziatania z zakresu m.in. innowacyjog rozwoju i zwegkszania
konkurencyjnéci przedsgbiorstw, budowy spotecastwa informacyjnego, infrastruktury
edukacyjnej, komunikacyjnej, ochron§rodowiska i ochrony zdrowia, rewitalizaciji,
turystyki i kultury).

3. Promowanie inwestycji (ocena procesu promocji inwes— jakasci i celowasci dziata).

4. Wspieranie przeddbiorczaci (ocena procedur i sposobu przyznawasi@dkow
oferowanych w ramach RPO i wiella@ budzetu dla firm).

5. Pomoc publiczna (ocena zakresu i formy przyznawgmiaeds¢biorcom pomocy
publicznej na poziomie wojewddztwa).

6. Czas oczekiwania na decyzje administracyjne.

7. Jaka¢ decyzji administracyjnych.

Przedstbiorcy dokonywali oceny danego zakresu w ¢g@aghcej skali: 1 — zte / wadliwe,
2 - budace watpliwosci, 3 — dostateczne, 4 — dobre, 5 - bardzo dobre wzorcowe. Mogli
rowniez udziel¢ odpowiedzi ,nie mam zdania”, ktéra zostata wpron@th w poprzednim
badaniu. Dla utatwienia odpowiedzi respondentormpoprzednim okresie dodano rowhie
bardziej szczegotowe opisy w poszczegolnych zakhrepeawa.

Na podstawie przeprowadzonego badania powaitdding poszczegolnych zakreséw prawa
— od najwyej ocenionych. W Wojewddztwie Podlaskim przedstasiian nas¢pujaco:

Tabela 1. Ocenysrednie przyznane wtadzom poszczegoblnych szczebliagkzy w Wojewodztwie
Slaskim w poszczegolnych zakresach prawa

ZAKRES PRAWA - NA SZCZEBLU  ocena . ocena
GMINNYM ocena ocena $rednia w | Srednia w
Sredniaw | Sredniaw | IV kw.'10 | |kw.'11
Il kw. '10: | Il kw. '10: (3,41): (3,5):
1. Plany inwestycyjne gminy 3,84 (2) 3,97 (2) 4,41 (2) 4,23
2. Strategie rozwoju 3,85(1)* (4,09 (1) 4,53 (1) 4,19
3. Rejestr dziatalnosci gospodarczej 3,51 (3) 3,88 (3) 4,23 (3) 4,03
4. Gospodarka przestrzenna / plany
przestrz. 2,9 (11) 3,23 (6) 3,56 (4) 3,58
5. Jakos¢ decyzji administracyjnych 3,06 (8) 3,12 (8) 3,47 (6) 3,57
6. Pozwolenia na sprzedaz alkoholu 3,21 (5) 3,27 (4) 3,50 (5) 3,49
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7. Czas oczekiwania na decyzje

4. Czas oczekiwania na decyzje

administracyjne 3,01 (9) 2,82 (9) 3,31 (7) 3,49
8. Uchwaty budzetowe 3,34 (4) 3,15 (7) 3,22 (9) 3,46
9. Procedury obstugi inwestorow 3,1(7) 3,24 (5) 3,28 (8) 3,41
10. Zamowienia publiczne 2,69 (13) (3,2 (6) 3,10 (10) 3,27
11. Dzierzawa nieruchomosci i najmy 2,95 (10) |2,81(10) 2,97 (11) 3,13
12. Pomoc publiczna 2,7 (12) 2,84 (12) 2,80 (12) 3,01
13. Wspieranie przedsiebiorczosci 2,74 (11) 2,8 (13) 2,68 (14) 2,85
14. Lokalne podatki i optaty 2,65 (14) |2,77 (14) 2,69 (13) 2,81
ocena ocena
ZAKRES PRAWA - NA SZCZEBLU ocena ocena $rednia w | Srednia w
POWIATOWYM Sredniaw | Sredniaw | IVkw.'10 | |kw.'11
Il kw. '10: | 1l kw. '10: (3,32): (3,4):
1. Ochrona konsumentéw 3,46 (1) 3,2 (2) 3,84 (1) 3,57
2. Jako$¢ decyzji administracyjnych 3,18 (2) 3,14 (4) 3,51 (2) 3,55
3. Prawo budowlane 3,03 (5) 2,97 (5) 3,46 (3) 3,45

administracyjne 3,04 (3) 3,16 (3) 3,35 (4) 3,35
5. Funkcjonowanie programow rynku
pracy 3,04 (3) 3,42 (1) 3,03 (5) 3,25
6. Ksztatcenie zawodowe 2,51 (6) 2,81 (6) 2,72 (6) 3,00
ocena ocena
ZAKRES PRAWA - NA SZCZEBLU ocena ocena Srednia w | Srednia w
WOJEWODZKIM Sredniaw | Sredniaw | IVkw.'10 | |kw.'11l
Il 'kw. '10: | Il kw. '10: (3,27): (3,4):
1. Strategie rozwoju regionalnego 3,81 (1) 3,55 (1) 3,91 (1) 3,95
2. Promowanie inwestycji 3,75 (2) 3,33 (2) 3,66 (2) 3,61

3. Jako$¢ decyzji administracyjnych 3,1 (4) 3,01 (4) 3,39 (3) 3,39
4. Regionalne programy operacyjne —

dostep do Srodkdw pomocowych 3,23 (3) 3,24 (3) 3,25 (4) 3,36
5. Czas oczekiwania na decyzje

administracyjne 2,9 (5) 2,94(6) 3,17 (5) 3,29
6. Wspieranie przedsiebiorczosci 2,8 (6) 2,96 (5) 2,85 (6) 3,02
7. Pomoc publiczna 2,69 (7) 2,9(7) 2,68 (7) 2,90

* liczba w nawiasie oznacza miejsce w poprzedninkirggu przygotowanym na podst. bada II, 111 i IV kw.

2010r.

Zrodito: opracowanie wlasne na podstawie aatzkietowych.

W powyzszym zestawieniu wida ze wtadze gminne otrzymaty czwarty raz z egu
najwyzsze oceny za plany inwestycyjne gminy (4,23), sgiat rozwoju (4,19) i prowadzenie
rejestru dziatalngci gospodarczej - 4,03. aSto trzy obszary, ktére w aju roku
prowadzonych ankiet uzyskiwaty w #dym kwartale najwiysze oceny srednie.
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Przedstbiorcy bardzo wysoko ocenili wlkadze gminne Zakw takich dziedzinach, jak
gospodarka przestrzenna (3,58 ) — dziatania wiadgmvzakresie wyranie zyskaty uznanie
przedsgbiorcow w chgu ostatniego roku (w pierwszym badaniu zostatynmoee daéé
nisko); oraz jaké& decyzji administracyjnych (3,57). Najmniej korayist przedsibiorcy
ponownie ocenili lokalne podatki i optaty (2,81)smeranie przeddbiorczaci (2,85), pomoc
publiczra (3,01) oraz dzielawy nieruchomgci i najmy (3,13).

Warto zauway¢, ze w | kwartale 2011 r. respondenci z Woj. Podlagkiecenili trzy zakresy
dziatania wiadz gminnych powsgj ,4”. Wida¢ tez, ze w stosunku do dwdch pierwszych
bada w potowie zakresOw zostaly przyznanezdlepsze oceny — tendencja ta utrzymuge si
od IV kwartatu 2010 r.

Srednio decyzje podejmowane przez wladze gminneaostenione przez przedbiorcow na
poziomie 3,5, co oznacza popraw stosunku do II, 1111 IV kwartatu 2010 r. (odpaednio - 3,3
oraz 3,13 i 3,41). SBmOd czternastu zakresowepizostato ocenionych povigj ocenysredniej —
w poprzednim okresie byto ich s#¢e Wiadze gminne zostatyrednio najlepiej ocenione ze
wszystkich szczebli administracyjnych.

W | kwartale 2011 r. przedgiorcy z Woj. Podlaskiego ponownie najey oceniliwtadze
powiatowe za decyzje dotyere ochrony konsumentéw (3,57), jdko decyzji
administracyjnych (3,55), oraz prawo budowlane B,4Wszystkie te zakresy zostaty
ocenione podobnie jak w poprzednich kwartatachyskaty ocer sredna powyzej sredniej
dla wszystkich zakreséw. Podobnie jak w trzech pegnich kwartatach najrej oceniono
ksztalcenie zawodowe — 3,00. Oce#krednia dla wszystkich sgeu zakreséw prawa
powiatowego wzrosta z 3,32 do 3,4 (w Il kw. wyna4&,12). Warto zauws¢, ze w Chgu
catlego okresu, w jakim prowadzone bylo badanie zwac spadta ocena funkcjonowania
programéw rynku pracy — w | kwartale br. obszar teryskat oce@ sredni 3,25 (pontej
sredniej) a w Il kwartale 3,42 — najvityz ocere.

Oceniajc wtadze wojewddzkie przedstbiorcy ponownie przyznali najwgze oceny tym
samym dwom dziedzinom co w poprzednich kwartatddjwyzej ocenili strategie rozwoju
regionalnego — 3,95 (w IV kw. 3,91, w Il kw. 3,5% Il kw. 3,81), oraz promowanie
inwestycji — 3,61 (w IV kw. 3,66, w Il kw. 3,33, W kw. 3,75). Wysoko oceniono ta&
jakos¢ decyzji administracyjnych — 3,39. Witlaze w wickszasci zakresow przeddbiorcy
przyznali wysze oceny riiw poprzednich badaniach. Pagjisredniej ocenili przedsbiorcy
dostp do srodkdbw pomocowych w ramach RPO — 3,36. Czwarty leikmaz najgorzej
oceniono dziatania wtadz w zakresie pomocy pubbgzi?,90. Ocenagrednia dla wszystkich
zakresow prawadalacych w gestii wtadz regionalnych wzrosta z 3,27Vivkivartale 2010 r.
do 3,4. Inicjatywy wiadz wojewddzkich przeelsiorcy ocenili na rowni z whladzami
powiatowymi. Jednak tice w ocenie dwoch najvegzych szczebli wlkadz samadowych
a szczeblem gminnyna siiewielkie.

Jelli pod uwag wezmiemy jedynie oceny skrajne przyznane poszczegélnym wiladzom w
kolejnych zakresach prawa, w ktérych podepndgecyzje, sytuacja przedstawia giodobnie.
Najwigce] ocen najwyszych (,bardzo dobre” i ,wzorcowe”) w przypadkatadz gminnych
uzyskaty zakresy: plany inwestycyjne gminy — 44/X@@zeniej 57/100 (IV kw.) 41/100 (Il
kw.) oraz 29/100 (Il kw.)), strategie rozwoju — B90 (wczéniej 55/100 (IV kw.) 39/100 (Il
kw.) oraz 33/100 (Il kw.)) oraz rejestr dziatasoogospodarczej — 20/100 (wépéej 31/100 (IV
kw.) 27/100 (Il kw.)), ktdore w ocenacldrednich zostaly tatle ocenione jako najlepsze.
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Co ciekawe zakresy te otrzymaty taknajmniej ocen negatywnych. Bardzo ciekawa sy&acj
wystepuje w obszarze pozwaiena sprzedaalkoholu, gdy zakres ten otrzymat niskie wskazania
negatywne i niskie wskazania pozytywnych a jedngueenajwicej wskaza ,nie mam zdania”

— a& 1/3 respondentow. Najagej wskaza negatywnych i jednoc#eie najmniej wskaza
pozytywnych otrzymaty takie zakresy jak:

- wspieranie przedgbiorczaci — 36/100 ocen negatywnych
- lokalne podatki i optaty — 34/100 ocen negatywmyc
- pomoc publiczna — 25/100 ocen negatywnych

Jezeli chodzi owtadze powiatowe najwiecej ocen najwyszych otrzymaly dziatania wiadz
w obszarze prawa budowlanego — 8 (woig 13/100 (IV kw.) i 8/100 (Il kw.) ocen
pozytywnych.Zaden z pozostatych zakreséw nie otrzymajoej niz 7 pozytywnych wskaza
wida¢ zatem,ze bardzo mato 0sob jest w petni usatysfakcjonowlarzydecyzji podejmowanych
przez wtadze powiatowe. Z kolei najwej wskaza negatywnych otrzymaty dziatania wiadz w
zakresie ksztalcenia zawodowego — 24/100 (w IV 44/100) oraz funkcjonowania programow
rynku pracy — 16 (poprzednio 31 wskazaegatywnych). Warto zauws, ze w poprzednich
kwartatach obszar ten znajdowag gisrod zakresow najlepiej ocenionych.

Z kolei najwkcej ocen bardzo dobrych i wzorcowyat#adze wojewoddzkieotrzymaty (podobnie
jak w przypadku ocerrednich) za strategie rozwoju regionalnego — 33zéitej 29/100 (IV
kw.), 28/100 (Il kw.) oraz 20/100 (Il kw.)). deli pod uwag wezmiemy z kolei jedynie oceny
najgorsze (,zte/wadliwe” i ,budce watpliwosci”), w odniesieniu do wiladz wojewddzkich
najwigcej ocen negatywnych przeelsiorcy przyznali, podobnie jak w poprzednich kweath,
pomocy publicznej — 27/100 (wczeej 39/100 (IV kw.), 39/100 (Il kw.) oraz 36/1@0 kw.)), a
takze wspieraniu przedgiiorczaci — 25/100 (wczéniej 37/100 (IV kw.), 35/100 (lll kw.) oraz
37/100 (Il kw.)). @ to obszary, ktére otrzymaty ocedsednie poniej sredniej ogodlnej. Warto
zauway¢, ze dwo wskaza negatywnych (22/100) otrzymat tak zakres dogpu do srodkow
pomocowych, ktory w kwartale Il i Il 2010 r. znayat st wsréd obszaréw z dia liczba
wskaza pozytywnych.

Z przedstawionej analizy wynikaze w | kw. 2011 r. przeddbiorcy ocenili wtadze
poszczegdlnych szczebli na podobnym jak w poprredowartale poziomie, lecz viigzym
niz w Il i 11l kwartale 2010 r.. Nadal wida ze im nizszy poziom wiadzy, tym wigze oceny
srednie i tym wgcej ocen jednoznacznie pozytywnych. Po raz drugda ocensrednich
odnoszcych st do poszczegodlnych wtadz Woj. Podlaskiego pojaveky az trzy oceny
powyzej ,4". Z poréwnania ostatnich wynikéw z badaniemgprowadzonym w IV kwartale
2010 r. wynika rownig, ze ostatnio przedgdiorcy uczestnicy w badaniu ogciej
przyznawali oceny skrajnie negatywne na szczeblunigym.

Wojewodztwo Podlaskie na tle trzech innych wojevtadz wyniki bada
ankietowych

Analogiczne badanie ankietowe, jaksréd przedsibiorcow z WojewodztwaSlaskiego
przeprowadzono tak w trzech innych wojewddztwach: tédzkim, podlaskippomorskim.
Z przeprowadzonej analizy poréwnawczej wypowiedzizegsgbiorcow 2z czterech
wymienionych wojewodztw wynikaze wtadze gminnegeneralnie po raz czwarty zedu
najlepiej zostaty ocenione w Wojewodztwie £ddzkponiewa sparod czternastu zakreséw
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prawa poddanych pod opinie respondentGwwa dzies¢ciu uzyskaly najwysze opinie,
podobnie, jak w poprzednim kwartale, co widaa wykresie 1 i w tabeli 4. Najgorzej
wypadly wladze gminne na Pomorzu, ktorym @& jedenastu zakresach przetisbrcy
srednio przyznali misze oceny miw pozostatych regionach. Wtadze gminne z Wojewddzt
Podlaskiego w trzech zakresach uzyskaly ecejwy:sz — 4,23 (po raz czwarty najvisgza
ocena) - w zakresie planow inwestycyjnych gminkzéapo raz czwarty w zakresie strategii
rozwoju gminy oraz po raz drugi (tak w IV kwartale 2010 r.) w zakresie gospodarki
przestrzennej/ planow zagospodarowania przestrgenndajnizsze oceny w porownaniu
z gminami w pozostatych trzech regionach przgaisrcy przyznali podlaskim samadom

w zakresie lokalnych podatkow i opfat.

Uwzgledniapc wszystkie cztery sonda kwartalne i wszystkie cztery regiony, ima
zaobserwowg ze najwiksze rozbienosci odnotowano w woj. podlaskim, w ktorym
przedsgbiorcy w catym rozpatrywanym okresie 17 razy prafzncenysrednie poniej ,3”,
podczas, gdy w t6édzkim ani razu, daskim 11 razy, a w pomorskim 16 razysldehodzi

0 oceny powyej ,4”, najwigcej takich ocerirednich przedsbiorcy przyznali take gminom
podlaskim (7 razy), gminom z woj. tédzkiego 5 razpskim wladzom gminnym 2 razy,
a pomorskim ani razu. Jednoéaee wida, ze ocena wiadz gminnych woj. podlaskiego byta
niska w 1l i Il kwartale 2010 r., znagzo poprawita si w IV kwartale 2010 r. a w | kwartale
2011r. obserwowalneyieznaczne jej spadki.
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Wykres 1. Ocenysrednie przyznane wiadzom gminnym w woj.:$laskim, pomorskim, t6dzkim
i podlaskim w czternastu zakresach prawa
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie aafskietowych
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Tabela 4. Ocenysrednie przyznane witadzom gminnym w woj.:slaskim, podlaskim, tédzkim
i pomorskim w czternastu zakresach prawa

Ocena $rednia:

Zakres prawa w gestii $laskie podlaskie todzkie pomorskie
gmin/miast: Ikw. | llkw. | IV kw. | Ikw. 11 kw. I kw. | 1V kw. 1 kw. Ikw. | HTkw. | IVkw. | |kw. Ikw. | Hkw. | IVkw. [ |kw.

‘10 ‘10 ‘10 ‘11 ‘10 ‘10 ‘10 ‘11 ‘10 ‘10 ‘10 ‘11 ‘10 ‘10 ‘10 ‘11
Uchwaty budzetowe 339 | 3,17 | 3,28 | 3,36 | 3,34 | 3,15 | 3,22 | 3,46 | 3,59 | 3,71 | 3,63 | 3,60 | 3,15 | 3,17 | 3,31 | 3,24
Strategie rozwoju 3,41 | 3,39 | 3,11 | 3,55 | 3,85 | 4,09 | 453 | 419 | 352 | 3,63 | 3,62 | 3,64 | 3,56 | 3,50 | 3,67 | 3,53
Zamobwienia publiczne | 3,16 | 3,08 | 3,29 | 3,18 | 3,20 | 2,69 | 3,10 | 3,27 | 3,49 | 3,59 | 3,58 | 3,57 | 3,03 | 2,93 | 3,11 | 2,89
Gospodarka
przestrzenna / plany 2,99 | 3,25 | 350 | 3,33 | 2,90 | 3,23 | 3,56 | 3,58 | 3,30 | 3,40 | 3,45 | 3,52 | 3,33 | 3,34 | 3,52 | 3,32
przestrz.
Lokalne podatki i optaty | 3,02 | 2,91 | 2,65 | 3,13 | 2,77 | 2,65 | 2,69 | 2,81 | 3,39 | 3,53 | 3,51 | 3,48 | 2,95 | 2,83 | 3,00 | 3,04
Dzierzawa 3,02 | 343 | 338|325 | 295 | 2,81 | 297 | 3,13 | 3,39 | 3,60 | 3,55 | 3,50 | 2,91 | 2,76 | 2,95 | 2,91
nieruchomosci i najmy
Z:in:y'”weswcwne 3,31 | 353 | 3,89 | 3,61 | 3,84 | 3,97 | 441 | 423 | 3,69 | 3,83 | 3,78 | 3,77 | 3,65 | 3,59 | 3,74 | 3,56
Procedury obstugi 3,05 | 3,31 | 3,05 | 3,13 | 3,10 | 3,24 | 328 | 3,41 | 367 | 3,76 | 3,83 | 3,81 | 3,22 | 2,88 | 3,18 | 2,99
inwestorow
:I‘I’(Zo";’lzllin'a nasprzedaz | 545 | 369 | 3,30 | 3,69 | 3,21 | 3,27 | 3,50 | 349 | 3,63 | 3,98 | 4,02 | 3,80 | 3,07 | 3,16 | 342 | 3,32
Pomoc publiczna 3,02 | 3,21 | 2,80 | 2,94 | 2,84 | 2,70 | 2,80 | 3,01 | 3,40 | 3,53 | 3,55 | 3,50 | 2,59 | 2,44 | 2,73 | 2,98
Wspieranie 2,99 | 3,26 | 2,76 | 2,82 | 2,80 | 2,74 | 2,68 | 2,85 | 3,28 | 3,55 | 3,42 | 3,43 | 3,02 | 2,85 | 3,12 | 2,97
przedsiebiorczosci
Rejestr dziatalnosci 3,68 | 395 | 423 | 441 | 3,51 | 3,38 | 4,23 | 4,03 | 4,09 | 420 | 4,19 | 4,19 | 3,80 | 3,67 | 3,82 | 3,70
gospodarczej
Czasoczekiwaniana | ) 0|57 | 336 (333 | 301 | 2,82 | 3,31 | 3,49 | 3,67 | 3,70 | 3,66 | 3,58 | 3,44 | 3,35 | 3,43 | 3,23
decyzje administracyjne
Jakosc decyzii 2,95 | 3,16 | 3,50 | 3,53 | 3,06 | 3,12 | 3,47 | 3,57 | 3,75 | 3,70 | 3,71 | 3,62 | 3,36 | 3,04 | 3,24 | 3,21
administracyjnych

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie Ihaatzkietowych

Biorac pod uwag oceny s$rednie witadz powiatowych w czterech wojewddztwach,
w ostatnim badaniu_powiaty Wojewddztwa Podlaskiagmadly gorzej ni gminy, jednak

w_porownaniu do pozostatych wojewddztacena powiatow jest dobra. W | kw. 2011 r.

wiladze powiatow podlaskich uzyskaly napgyge wynikdw w poréwnaniu z pozostatymi
trzema regionamizaw dwoch obszarach tj: dziataniami z@@nymi z ochrom konsumentow
oraz w zakresie jakeoi decyzji administracyjnych. Co naja@ejsze, wzadnym zakresie
powiaty nie uzyskaty ocen najsizych. Szczegoty widzimy na wykresie 2 i w tabeli 5

Podsumowujc wyniki zebrane we wszystkich regionach i w catbrbadaniach kwartalnych,
mozna stwierdzt, ze powiaty Woj. Podlaskiego wypadty pozytywnie. Uwziniajac caty
okres obgty badaniem, najwtej ocen najwiszych uzyskaly powiaty woj. t6dzkiego (12
z 24), nasipnie powiaty z woj. pomorskiego (5 z 24), powiatPadlasia (4 z 24), a wladze
powiatowe zeSlaska otrzymaty 3 na 24 oceny najmsyge w analizowanym okresie.
Jednoczénie powiaty z woj. t6dzkiego ani razu nie otrzymalyenysredniej pontej ,3”, jak
robwniez najnizszej oceny w poréwnaniu z pozostatymi trzema remjian podczas, gdy
powiaty z Woj.Slaskiego oceny pomegj ,3” otrzymaty 6 (na 24), a oceny najsze 10 razy
(na 24), najwicej (& w czterech zakresach) w IV kw. 2010 r. Powiaty adlBsia oceny
ponizej ,,3” otrzymalty 4 razy, a najasze 6 (na 24), a powiaty z Pomorza — ocenyzapn8”

— 5 razy, a oceny najrgze 9 na 24 razy.
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Wykres 2. Ocenysrednie przyznane wiadzom powiatowym w woj.$laskim, pomorskim,

t6dzkim i podlaskim w széciu zakresach prawa
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie Ihaatzkietowych

Tabela 5. Ocenyrednie przyznane wiadzom powiatowym w woj.$laskim, podlaskim, tddzkim

i pomorskim w szd&ciu zakresach prawa

Ocena $rednia:

Zakres prawa w gestii $lgskie podlaskie todzkie pomorskie
powiatow: Ikw. | lkw. | IVkw. | Ikw. Ikw. | kw. | IVkw. | Tkw. IWkw. | kw. [ IVkw. | Tkw. | ITkw. | Illkw. | IVkw. | |kw.

40 | 10 | 10 | 11 | 10 | 10 | 10 | 11 | 10 | 10 | 10 | 11 | 0 | 10 | ‘10 | 11
Funkcjonowanie 3,09 | 3,33 | 299 | 320 | 342 | 3,04 | 3,03 | 3,25 | 335 | 3,56 | 3,57 | 3,52 | 3,44 | 323 | 3,53 | 3,25
programéw rynku pracy
Prawo budowlane 3,00 | 3,14 | 2,99 | 3,20 | 2,97 | 3,03 | 3,46 | 3,45 | 3,34 | 3,65 | 3,63 | 3,56 | 3,13 | 3,02 | 3,14 | 2,95
Ochrona konsumentéw | 3,42 | 3,62 | 3,31 | 3,43 | 3,20 | 3,46 | 3,84 | 3,57 | 3,35 | 3,46 | 3,56 | 3,53 | 2,44 | 2,45 | 2,76 | 2,68
Ksztatcenie zawodowe 3,42 | 3,58 | 3,04 | 2,93 | 2,81 2,51 2,72 3,00 | 3,16 | 3,32 | 3,42 | 3,36 | 3,55 | 3,30 | 3,45 | 3,13
Czas oczekiwaniana | , 2, | g5 | 308 | 335 | 316 | 3,04 | 3,35 | 3,35 | 3,38 | 3,50 | 3,47 | 3,40 | 3,41 | 322 | 3,29 | 3,05
decyzje administracyjne
Jakosc decyzji 2,84 | 319 | 318 | 351 | 3,14 | 3,18 | 3,51 | 3,55 | 3,39 | 3,39 | 3,43 | 337 | 3,41 | 3,13 | 3,25 | 3,08
administracyjnych

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie baafskietowych

W odniesieniu do ocesrednich przedgbiorcow przyznanychwtadzom wojewodzkim
w | kw. 2011 r. przedsbiorcy najlepiej ocenili wtadze woglaskiego i podlaskiego. Wiadze
Wojewddztwa Podlaskiego wypadty lepiegnv poprzednim kwartalélen szczebel uzyskat
najwyzsze oceny w trzech obszarach (strategie rozwojomatnego, promowanie inwestycji
i jakos¢ decyzji administracyjnych). Wiadze wojewddzkie wppdlaskiego uzyskaty jedn
ocerg najnzsz — w zakresie pomocy publicznej (podobnie jak weadmojewodzkie
wojewddztwa pomorskiego).

Analizujac caly okres od maja 2010 r. do kwietnia 2011 nctybankietowaniem nasy
przyzna, ze najwiksze rozbignosci w ocenach dziatawtadz regionalnych obserwujemy na
Slasku i na Podlasiu, poniewaw tych dwoch regionach przedsiorcy przyznawali
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najwiccej ocen najwgszych i najniszych w poréwnaniu do pozostatych wojewédztw
uczestniczcych w sondzach. Wiadze regionalne woj. podlaskiego 9 (na a8y otrzymaty
oceny najwysze w poréwnaniu z pozostatymi wojewddztwami, &ejédnoczénie 9 (na
28) razy otrzymaly ocenyrednie poniej ,3”, a siedem razy mialy najsze oceny
w poréwnaniu z pozostatymi regionami eigjmi ankietowaniem. Wtadze regionalne z woj.
slaskiego otrzymaly najwisze oceny 8 razy (na 28), siedem razy ecponiej ,3”

I dziewigciokrotnie miaty najnisze oceny w zestawieniu z trzema analizowanymietak
wojewodztwami. Najmniej ocen najwszych zgromadzity wtadze regionalne z Pomorza
(5 na 28) i woj. t6édzkiego (6 na 28), ale jedndcie te ostatnie ani razu nie zostaty ocenione
srednio poniej ,3”, a pi¢ razy mialy nisze oceny mi wladze w pozostatych trzech
regionach. Na Pomorzu przeglsiorcy 8 razy przyznali swoim wladzom regionalnygeny
ponizej ,3” i podobnie, jakslaskie wtadze regionalne — pomorskie dzigsokrotnie miaty
nizsze oceny i wladze w innych wojewodztwach. Generalnie ocenyadat

w poszczegolnych regionach byly podobne. Szczegdtemweny wida na wykresie 3

i w tabeli 6.

Wykres 3. Ocenysrednie przyznane wiadzom wojewodzkim w woj.$laskim, pomorskim,
t6dzkim i podlaskim w siedmiu zakresach prawa
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie aafskietowych
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Tabela 6. Ocenysrednie przyznane wiadzom wojewodzkim w woj.slaskim, podlaskim, todzkim

i pomorskim w siedmiu zakresach prawa

Ocena $rednia:

Zakres prawa w gestii $laskie podlaskie todzkie pomorskie
wojewddztwa: Ikw. | lkw. | IVkw. | |kw. IWkw. | kw. | IVkw. | Tkw. IWkw. | Mkw. [ IVkw. | Tkw. | ITkw. | IIlkw. | IVkw. | |kw.

‘10 ‘10 ‘10 ‘11 ‘10 ‘10 ‘10 ‘11 ‘10 ‘10 ‘10 ‘11 ‘10 ‘10 ‘10 ‘11
Strategie rozwoju 3,70 | 3,68 | 3,37 | 3,70 | 3,55 | 3,81 | 3,91 | 3,95 | 3,23 | 3,26 | 3,40 | 3,39 | 3,87 | 3,58 | 3,62 | 3,40
regionalnego
Regionalne programy
operacyjne —dostepdo | 3,53 | 3,61 | 3,18 | 3,40 | 3,24 | 3,23 | 3,25 | 3,36 | 3,25 | 3,26 | 3,33 | 3,36 | 3,83 | 3,26 | 3,36 | 3,27
srodkéw pomocowych
Promowanie inwestycji | 3,45 | 3,28 | 3,13 | 3,51 | 3,33 | 3,75 | 3,66 | 3,61 | 3,21 | 3,26 | 3,27 | 3,26 | 3,44 | 3,19 | 3,25 | 3,28
Wspieranie 3,40 | 324 | 2,95 | 3,14 | 2,96 | 2,80 | 2,85 | 3,02 | 3,06 | 3,18 | 3,18 | 3,19 | 2,94 | 2,73 | 2,85 | 2,94
przedsiebiorczosci
Pomoc publiczna 311 | 3,22 | 2,89 | 2,99 | 2,90 | 2,69 | 2,68 | 2,90 | 3,06 | 3,18 | 3,13 | 3,12 | 2,96 | 2,75 | 2,93 | 2,90
Czas oczekiwaniana | 5 oo | 5 gc | 520 | 333 | 294 | 2,00 | 3,17 | 3,29 | 3,05 | 317 | 311 | 3,01 | 3,38 | 3,16 | 3,16 | 3,02
decyzje administracyjne
Jakosc decyzji 2,94 | 3,07 | 302 | 336 | 3,01 | 3,10 | 3,39 | 3,39 | 3,14 | 3,20 | 3,15 | 3,05 | 345 | 3,15 | 3,18 | 3,12
administracyjnych

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie lhaatzkietowych

Analiza wynikow przeprowadzonych badaozwala stwierdZi ze w | kwartale 2011 r.
wiadze wszystkich szczebli w Wojewddztwie Podlaskia tle innych wojewddztw, zostaty
ocenione lepiej i w poprzednim kwartaleOgdlnie na tle pozostatych regionow wiadze
gminne, powiatowe i regionalne Woj. Podlaskiego adly catkiem dobrze. Generalnie
w badanym okresie od maja 2010 r. do kwietnia 201dajlepsze oceny przedbsiorcow
otrzymaty whadze wszystkich szczebli woj. tédzkiegnzy czym zdecydowanie najlepiej
oceniano wladze gminne.

Whioski z przegldu dziatalnéci wladz samormowych Wojewddztwa
Podlaskiego

Na podstawie zebranych informacji ama stwierdzi, ze w | kwartale 2011 r.
w Wojewodztwie Podlaskim najwaiejszymi kwestiami z punktu widzenia funkcjonowani
firm sa m.in.:

Wspotpraca z inwestorami i przedsgbiorcami

Przedstbiorcy, w rozmowach przeprowadzonych podczas imadaodkrélali,
iz oczekuy bardziej czytelnych informacji dotygzych maliwych preferencji w przypadku

realizacji dziata inwestycyjnych na terenie danej gminy.

Dla Podlasia nowi inwestorzy $ardzo potrzebni. Podlaska gospodarigglei odstaje
w statystykach, co rzutuje na caly regigiRok 2010 nie byt najlepszy dla podlaskiej
gospodarki. Pozostajemy coraz bardziej w tyle zisKdocentralry i zachodni. Podlaskie

Obserwatorium Rynku Pracy i Prognoz Gospodarczy@&ialymstoku wienie podsumowato
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dane za ubiegty rok. Jasno z nich wynidenie poradzikmy sobie tak dobrze z kryzysem, jak
sqdzilismy. Dowod? Spadek liczny przetbéorstw, a co za tym idzie — majeg zatrudnienie

i wzrost bezrobocia®. Wiadze gminne musz zabiega o przedsibiorcow, ktorzy
zainteresowaniagsnowymi inwestycjami. Kusge g dla nich tereny wykazage se duzymi
walorami inwestycyjnymi. Do takich nafg zaliczy¢ gming Chroszcz, granieza z gmim
Biatystok. O swaqj atrakcyjnd¢ inwestycyjm czgsto dopomingj sic nawet mate inicjatywy
spoteczne i sotectwa... zmiany granic gminy clacmieszkacy wsi Krupniki, Luski, Porosty
oraz Kolonii Porosty. Zawizali ono ju 24-0sosbowy grupe inicjatywry i lada dziet zacziy
zbieraé podpisy poparcia w wymienionych miejscégvach. ... - Nasze miejscoved &
terenem atrakcyjnym inwestycyjne, bdglewzdiy trasy warszawskiej. W tej sytuacji
obowigzkiem zargdcy jest stworzenie warunkéw utatwieych prowadzenie firmy, jednak
tak sk nie dzieje — wyjéia radnym Dariusz Koda, sottys Kolonii Porostyrz@wodniczcy
grupy inicjatywnej”?

Wiadze samorglowe coraz cgciej zauwaaja potrzele tworzenia warunkow, ktére
zackecityby potencjalnych inwestoréw do tworzenia nowymizeds¢wzie¢ biznesowych. Za
jeden z Dbardziej atrakcyjnych sposobdéw uznano ajpexj strefy ekonomiczne.
W wojewodztwie takich miejsc jest coraz ¢agj. O ich utworzenia zabiegajkolejne
samorzdy gminne. Przykladem magby¢ nckane duym bezrobociem tapy,To dobra
wiadoma¢ dla mieszkacow. Po upadku najwkszych zaktadéw w rdige, teraz bdg mogty
pojawi¢ sie nowe firmy w tapach. Burmistrz licze zatrudng ludzi, ktérzy teraz ¢s na
bezrobociu. Po to potrzebna byta mu ziemia po amkroktorg wczoraj kupit. Powstanie tu
Podstrefa Tarnobrzeskiej Specjalnej Strefy Ekonbneic ... Wiksza¢ pieniedzy ma
pochodz z Unii Europejskiej. Magistrat liczy nawet na 9®gentowe dofinansowanie.slie
teren ledzie catkowicie uzbrojony i gotowy, to wéwczas i20ku mogliby tutaj weg

pierwsi przedsibiorcy”?

. Z podobnego pomystu chce skorzystawniez Kolno. ,Tereny
przysziej inwestycjigsbardzo atrakcyjne. Znajdajsic one w poblu drogi nr 63 w kierunku
Pisza, w¢c lokalizacja jeskwietna. Caty teren jest uzbrojony. Jest to ok. d2zczego 10 ha

to teren pod zabudaw ... Przedstawiciele mieleckiej strefy zglo obietnie sciggniecia

! Gazeta Wspodtczesna 04-04-2011 ,,Coraz dalej nam do reszty Polski str. 3 (Ewa Wyrwas)

’ Gazeta Wspotczesna 30-03-2011 ,,Skoro gmina o nas nie dba, to péjdziemy do miasta” str. 5 (jsz)

* Kurier Poranny (podlaskiestrefabiznesu.pl), 22-04-2010 ,,Nadzieja dla tap: burmistrz kupit 12 ha pod strefe
specjalng” (Julita Januszkiewicz)
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inwestora, ktory zatrudnitby ponad 150 oséb. — dek razie ich oferta jest najbardziej

konkretna — dodaje burmistrz. — Widzimy z ich strogromm che¢ wspotpracy™.

Utworzenie specjalnej strefy nie rozwuje jednak wszystkich problemow i nie
gwarantuje samoistne pojawienie snwestorow. Nad tematem trzeba aktywnie pracowa
Przekonaty s o tym wiadze Biategostoku. Utworzona na terenminy Podstrefa
Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej nie mezgxia do inwestorow. Najpierw byty
ktopoty z ich znalezieniem. Gdy ¢ini sic pojawili zaczty si¢ klopoty proceduralneBt edy
prawne § powodem uniewaienia przetargu w podstrefie Biatystok Suwalsi8pgcjalnej
Strefy Ekonomicznej. Chodzi o przetarg rozstrzatgnmwv grudniu ub.r., podczas ktorego
miastu udato & sprzeda cztery dziatki o powierzchniach od ponad 1,4 hgpdoad 2,2 ha.
W sumie zajmyjone okoto 7,8 ha, ktore chcieli nabywestorzy, by rozpogz w podstrefie
inwestycje. Dziatki zamierzaty kudpirzy firmy: KAN i Bianor z Biategostoku oraz olgaki
Masterpress. Wedtug wspinych deklaracji, tylko biatostockie przegsbrstwa miaty
zainwestowa 43,8 min zt i zatruddi110 oséb. Firma KAN chciata kupiv podstrefie SSSE
2,5 ha za 3,7 min zi, Bianor — 2,2 ha za 2,9 mlmatomiast Masterpress — 2 ha za 2,4 min

zhs

Zamowienia publiczne

Przetargi s dla przedsibiorcow okazj uzyskania zleaelub pozyskania ok&onych
sktadnikdw majtku. Opinia na temat prawidtowa procedur przetargowych prowadzonych

przez samokgly gminne jest w ocenie przeelsiorcow bardzo umiarkowana.

Samorady 1 zrodtem ofert dystrybuowanych w formie przetargdéwzeesgbiorcy
dobrze o tym wiedgi z duza uwag sledz ich publikacje. Nie wszystkieagednak dla nich
atrakcyjne. Czasami cele samgawcOw rozmijag Sie z wizjami przedsibiorcoOw. Sporo
kontrowersji u czsci przedstbiorcéw budzita nakidona przez wiladze miejskie wizja
zagospodarowania centrum miasta. Po okresie zasgnuchomeéci w centrum Biategostoku
ciesz sie coraz wekszym powodzeniem, clianiezadowoleni w dalszym ggu sk zdarzaj.

Do zagospodarowania pozostgyz tylko nieliczne lokale.,,Zarzqd Mienia Komunalnego

* Gazeta Wspotczesna (podlaskiestrefabiznesu.pl) 03-02-2011 , Kolno zabiega o inwestoréw i utworzenie strefy
ekonomicznej” (Kamil Pawelczyk).
> Gazeta Wspotczesna (podlaskiestrefabiznesu.pl) 22-03-2011 ,,Kolno zabiega o inwestordw i utworzenie strefy
ekonomicznej , ,Biatystok. Powtdrka z przetargu w podstrefie. KAN, Bianor i Masterpress startujg ponownie”
(Helena Wysocka).
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w Biatymstoku przygotowujeesdo kolejnych przetargdw na wynajem lokali usytuoych

w centrum miasta. Wynaj mana prawie 100 mkw. przy ul. Warszawskiej oraz 6y .
Waryiskiego. Oba lokale byly juwczeéniej wystawiane do przetargu, ale albo zabrakio
chetnych albo zwyezca przetargu wycofat i z inwestycji®. Miasto planuje
zagospodarowakazdy, nadajcy sk do tego teren zlokalizowany w centrum. Przyklagesh
grunt medzy parkingiem Uniwersytetu Medycznego a parkiemanBl. ,Zarzqd Mienia
Komunalnego w Bialymstoku ogtosit przetarg na daee kawiarnio-cukierni przy ul
Mickiewicza 4, ktora zostanie zbudowana na koskerdmvcy. Ze wzgbu na to, ze
nieruchom@¢ potazona kedzie w zabytkowej egci miasta, trzeba miezgod Wojewddzkiego
Konserwatora Zabytkbw na prowadzenie robot wedtumpjetu architektoniczno-
urbanistycznego, ktéry woreej hedzie uzgodniony z Miejska Komisja Urbanistyczno-
architektoniczp. Kawiarnia ma prowadzi dziatalng¢ catoroczm z uwzgtdnieniem
sprzeday lodéw latem i by przystosowana do potrzeb 0séb niepetnosprawn{dielu
przedsgbiorcow swoj ofere plasuje gtownie w obszarze dich inwestycji budowlanych.
W gminie Bialystok, takich zlegew ostatnim okresie jest sporo. Gtéwnie dotyomvestycji
drogowych, ale nowe budynki rowiiesa wznoszone. Przykiadem jest nowy magistrat
miejski. Mniejsze, lokalne firmy ehnie podejm si¢ inwestycji 0 mniejszym potencjale
i ekonomicznym i technicznym. Dobrym przykiadem it¢ak inwestycji g tzw. Orliki.
Niestety w wojewddztwie podlaskim inwestycji takishporéwnaniu do innych wojewédztw
buduje st niewiele. ,Szes¢dziesygt cztery. Tyle ,Orlikow” powstato w wojewoddztwie
podlaskim w eigu trzech lat, czyli od pogtku trwania programu. W skali kraju to jeden
z najgorszych wynikéw. Na domiar ztego,cbo roku oddawano u nas déytkusrednio 20

nowych boisk, to w tym roku uda &h otworzy zaledwie sz&. Pow6d? Brak pierilzy”®.

Programy pomocowe

Mimo, ze unijne programy unijnych dotacji dla przettsorcow wyczerpuyj Sie,
Zarzad Wojewddztwa Podlaskiego preferuje st ta grupe. ,Zarzqd wojewodztwa
podzielit ponad 36 min euro, ktére dosfaly z Krajowe]j Rezerwy Wykonania. Najveij
trafi do podlaskich przeddbiorcow. — Ich inwestycje to rozwoj i nowe miejpcacy — mowi
marszatek Jarostaw Dworzaki. Decyz zarzydu musi zaakceptowaUnia. Dodatkowe

miliony to premia za sprawne wykorzystanie unijnysBniedzy, m.in. z Regionalnego

® Gazeta Wspotczesna 28-03-2011 , Lokale i grunty w centrum czekajg na najemcow” str. 4 (Ewa Wyrwas)
7 www.podlaskiestrefabiznesu.pl 12-04-2011 ,,Biatystok. Kawiarnia przy Plantach” (pez).
® Gazeta Wspodtczesna 06.04.2011 str. 1, A u nas tylko Orlikdw cien ...” (Wojciech Jakubowicz)
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Programu Operacyjnego. Przyznaje Ministerstwo Rozwoju Regionalnego w ramach
Krajowej Rezerwy Wykonania. Nasz region otrzymaB 36In euro. Zarzd wojewddztwa
wiasnie podzielit ¢ kwot. Najwiecej zyskaj nie samorzdy, ale przedsgbiorcy. Otrzymaj
ponad 21 min eurd”® Mimo zrozumienia ze strony wtadz samgta wojewddzkiego,
podlaska gospodarkaagie odczuwa die op&nienie do reszty krajyTo ciggle za mato dla
regionu. Jak uwza prof. Bogustaw Plawgo z Uniwersytetu w Biatymsgiqloziom inwestycji
W regionie spada z roku na rok i nie zmienia tegwet RPO. — Te piegilze wpltywaj na
sytuacg poszczegolnych firm, ale nie na gospodar&gionu — zauws profesor. — g
pobudz tylko projekty bardziej innowacyjne: na skakraju i swiata. Bo tylko one
poprawiap konkurencyjné&’ Podlasia. Region potrzebuje prawdziwych lideréwllatego
popieram zaostrzenie kryteriéw przyznawania dotecfolejnych latach™®. Przedsibiorcy
czesto podkrélaja ze duzym wsparciem jest dla nich wdgiwa infrastruktura komunikacyjna

i energetyczna. Wkaie w tym obszarze wojewodztwo podlaskie od dawpayka se
trudngciami. Zauwaalna popraw zaistniala w ukladnie komunikacyjny gdr&miny
Biatystok. Zakaczone, a take realizowane jak i planowe inwestycje w tym zalaes
pozwalaj na znaczg popravwe warunkow komunikacyjnych. Doniesienia medialnesta
wskazujp na utrudnienia zwzane z procesem prowadzonych robot drogowych, fedna
uzytkownicy przyjmuj je ze zrozumieniemPrzebudowa biatostockich drég rozpata sie

na dobre. Obecnie drogowcéw fna ju spotka@ na kilkunastu ulicach. W najbsizych

tygodniach pojawi sie na kolejnych.”*

~Wihasnie ruszyly prace na ulicach, ktérymi
z Biategostoku jedzieesiv kierunku Bielska Podlaskiego. W tym roku remeata ledzie
tez ul. Produkcyjna i wyjazd w strenWysokiego Mazowieckiego. Miasto planuje rownie
przebudow m.in. alei Jana Pawta Il. .... W q@u kilku najbliszych lat wszystkie ulice
wylotowe z Biategostoku m@dy¢ zmodernizowané?. Duzo bedzie dziato si réwniez na
drogach powiatowych,Gmina Choroszcz, Supfh i Juchnowiec Kecielny dotdg po
potowie do powiatowych inwestycji drogowych.eé&¢zrob6t kedzie dofinansowana z tzw.

schetynéwek. W tym roku zostanie zmodernizowartydtildmetrow drog. Podbiatostockie

° Kurier Poranny (podlaskiestrefabiznesu.pl) 03-03-2011 ,,Podlaskie. Dodatkowe miliony podzielone. Wiekszos¢
biorg przedsiebiorcy.” (Marta Gawina).

1% Gazeta Wspotczesna 31-03-2011 str. 6 ,Na rozwdj z pomystem” (Maryla Pawlak-Zalikowska)

" Gazeta Wspotczesna 07-04-2011 str. 3 , Tutaj niedtugo zaczng kopac” (Urszula Bisz)

2 Kurier Poranny 04-04-2011 str. 1 ,,Przebudowane zostang wszystkie wylotowe ulice z Biategostoku” (Aneta
Boruch).
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gminy i powiat przeznaczyt na to ponad 15 miliozéstych™?

. Duzo mniej perspektywicznie
wyglada kwestia budowy drég krajowych. &pwe oszczdndsci sprawity, ze wyczekiwana
budowy dwujezdniowe] drogi z Bialegostoku do Warsyastaje s¢ bardzo odleg
perspektyw. Decyzja taka spotkatagsz szerokim sprzeciwem idych gremiéw w tym

i przedsgbiorcow. Poprzedni raport zawierat szeroki matemattym zakresie, acznie

z protestem jaki wystosowali przeelsiorcy. Dlaczego krajowe inwestycje drogowe
powadzone w wojewoOdztwie podlaskimy :1a cenzurowanym — przedsiorcy pytali
Radostaw Sipnia, Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Infrastny, ktérego zaproszono

na spotkanie jakie zorganizowano w Izbie Przemystblandlowej w Biatymstoku.

Nie tylko problemy komunikacyjne egzap sen 2z powiek podlaskich
przedsgbiorcow. Sporo zastrzen jest kierowanych do zaktadoéw energetycznych,
dystrybuugcych energi elektryczna. Wiele firm blednie odczuwa jej niedobdr, co skijek
ograniczaniem midiwosci rozwojowych. Nadziej na zmiag w tym zakresie budzi nowy
projekt mostu energetycznego asisdupca z Podlasiem Litw. ,Nowa inwestycja bdzie
w ramach realizacji tzw. mostu energetycznego Relskva. Ma by zgodna z unijnymi
dyrektywami i zapewaitrans granicza wymiare energii elektrycznej. — Wojewodztwo
podlaskie staje sibrany dla zabezpieczenia energetycznego catego krajm prayktadem
dobrej wspétpracy nadzy Polsk a Litwg. Budowa mostu energetycznego wzmocni nie tylko
powiaty, w ktorych inwestycjeetl; realizowane, ale i cate Podlasie — powiedziat MgcCi
Zywno, wojewoda Podlaski, podczas wczorajszej usboy podpisania listu intencyjnego.
... kgczny koszt przedsiziecia wyniesie okoto dwoch miliardéw ztotych. Budoevdimie

i stacje energetyczne maiapewnt bezpieczéstwo energetyczne dla naszego krafu”

Aktywizacja rynku pracy

W przeprowadzonych wywiadach przegsorcy czsto podnosili kwestie stosowania
przez urzdy pracy niewtéciwych, mato skutecznych nadzi aktywizacji oraz zgtaszali
swoje niezadowolenie powodowane trugiriami w pozyskaniu pracownikéw o wymaganych
kompetencjach. Mimo dego bezrobocia zatrudnienie pracownikbw o wymaganyc

kompetencjach ggle stanowi diy problem.

B Kurier Poranny 01-04-2011 str. 7 ,,Bedg remonty drog w powiecie” (Julita Jnuszkiewicz).

Y Kurier Poranny 31-03-2011 str. 10 ,,Inwestycja energetyczna” (Magdalena Szymanska-Smarzewska).
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W ostatnim kwartale bezrobocie w wojewodztwie pekian dynamicznie przyrastato.
Przy jednoczesnym ograniczeniu funduszy dlacddw pracy, w zakresie zwalczania
skutkébw bezrobocia, prognozujeg,sie wskanik ten na Podlasiu ddzie utrzymywat si
na wysokim poziomie. Lata wcadejsze nie wygidaly tak dramatyczne. Bezrobocie
na Podlasiu plasowato nas regionsrednim poziomie. Ostatnie dang jednak niepokajce.
»W lutym 2011 stopa bezrobocia wyniosta 14,3 prdm!najwecej od 5 lat i znacznie wgej
niz srednio w catym kraju. Przybylo 7 tys. bezrobotnyéhkoicu 2010 r. liczba os6b bez
pracy wyniosta 63761 oséb i weirosta. Jak pokazyjdane z powiatowych wadw pracy,
od pocztku nowego roku w podlaskich rejestrach bezrobdinyzybyto kolejnych 6,7 tys.
oséb! W tym czasie wzrosto co prawda zatrudnieni@dministrowaniu, budownictwie,
komunikacji i gastronomii*®>. Samorady prébuj walczy z bezrobociem w edhy sposéb.
Miedzy innymi poprzez prace interwencyjnf®o porzqgdkowania podbiatostockie gminy
skierowaly té bezrobotnych. Na przyktad tapy zatrudnity ne¢pipot miesgcy 10 osob do
robét publicznych. &lg one sprata¢ tamtejsze ulice, chodniki oraz place. Natomiasingm
Wasilkow data prag pieciu bezrobotnym. Spriali ono przystanki autobusowe w okolicznych
wsiach. Supraskie ulice, skwery i bulwary patzuje czterech bezrobotnych. Wkrotce prace

"16 Na zla sytuagj na rynku pracy wskazajréwnie:

rozpocznie kolejnych dziesiu
srodowiska naukowe,Wy:zsza Szkota Ekonomiczna w Biatymstoku podsumowateaej
projektu Podlaski Barometr Nastrojow Gospodarczyhjego ramach powstawat rowaie
Barometr popytu na pracw woj. podlaskim. Jego wyniki publikowane bylyni@sic —
poczywszy od lutego 2009 r. do lutego 2011 r. ..... — kkaxcy Podlasia wyrzali swoje
nastroje w sposob negatywny — przyznaje dr Ce&didowska-Snarska, wspotrealizatorka
badai. — W kadym barometrze wkszad¢ badanych wskazywatae ich sytuacja pogorszyta

sie. A w prognozach przewidywade bezrobocie duizie rosac” !’ .

Podsumowanie

Z przedstawionych w niniejszym raporcie analiz ardarmacji wynika,ze:

 Gazeta Wspotczesna 04-04-2011 ,,Coraz dalej nam do reszty Polski str. 3 (Ewa Wyrwas)

18 Kurier Poranny 07-04-2011 str. 7 ,,W porzadkowaniu gmin pomagajg bezrobotni” (Julita Jnuszkiewicz).

v www.podlaskiestrefabiznesu.pl 01-02-2011 ,Podlaskie / praca. Niedtugo moze brakowaé pracownikéw”
(Agata Sawczenko)
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1. W | kw. 2011 r. przedsbiorcy ocenili wtadze poszczegélnych szczebli na
podobnym jak w poprzednim kwartale poziomie, lecgzszym ni w Il i Il
kwartale 2010 r.. Nadal widaze im nizszy poziom wiadzy, tym wasze oceny
srednie i tym wecej ocen jednoznacznie pozytywnych. Po raz drugdd ocen
srednich odnoscych sé do poszczegolnych witadz Woj. Podlaskiego pojawidy
az trzy oceny powyej ,4”. Z porOwnania ostatnich wynikéw z badaniem
przeprowadzonym w IV kwartale 2010 r. wynika rownieze ostatnio
przedsgbiorcy uczestnicey w badaniu oZciej przyznawali oceny skrajnie
negatywne na szczeblu gminnym.

2. Wiadze gminne z wojewddztwa podlaskiego otrzymaty czwarty razzzdu
najwyzsze oceny za plany inwestycyjne gminy (4,23), stiat rozwoju (4,19)
i prowadzenie rejestru dziataléw gospodarczej - 4,03.a30 trzy obszary, ktére
w ciagu roku prowadzonych ankiet uzyskiwaty wzkgm kwartale najwisze
oceny srednie. Przedsbiorcy bardzo wysoko ocenili wtadze gminne Zakw
takich dziedzinach, jak gospodarka przestrzenreB(3~ dziatania wtadz w tym
zakresie wyranie zyskaly uznanie przedbiorcOow w chgu ostatniego roku
(w pierwszym badaniu zostaly ocenionesdonisko); oraz jak& decyzji
administracyjnych (3,57). Najmniej korzystnie prgiediorcy ponownie ocenili
lokalne podatki i optaty (2,81), wspieranie przedsrczaci (2,85), pomoc
publiczra (3,01) oraz dzielawy nieruchoméxi i najmy (3,13).

3. Srednio decyzje podejmowane przez wiladze gminne ajosbcenione przez
przedsgbiorcéw na poziomie 3,5, co oznacza popraw stosunku do I, Il i IV
kwartatu 2010 r. (odpowiednio - 3,3 oraz 3,13 i13,4Spdérod czternastu zakresow
pie¢ zostato ocenionych powgj ocenysredniej — w poprzednim okresie byto ich
sz&¢. Wihadze gminne zostatyrednio najlepiej ocenione ze wszystkich szczebli
administracyjnych.

4. Najwiccej ocen najwyszych (,bardzo dobre” i ,wzorcowe”) w przypadkutadz
aminnych uzyskaty zakresy: plany inwestycyjne gminy — 44/X@cze&niej 57/100
(IV kw.) 41/100 (11l kw.) oraz 29/100 (Il kw.)), sitegie rozwoju — 39/100 (wcgeej
55/100 (IV kw.) 39/100 (Il kw.) oraz 33/100 (Il kyy oraz rejestr dziatalrioi
gospodarczej — 20/100 (wameej 31/100 (IV kw.) 27/100 (1l kw.)), ktére w onach
srednich zostaly tate ocenione jako najlepsze.

5. W | kwartale 2011 r. przeddiiorcy z Woj. Podlaskiego ponownie najpey
ocenili wtadze powiatoweza decyzje dotygre ochrony konsumentow (3,57),
jakos¢ decyzji administracyjnych (3,55), oraz prawo butbowe (3,45). Wszystkie
te zakresy zostaly ocenione podobnie jak w poplizedkwartatach i uzyskaty
ocerg srednp powyzej sredniej dla wszystkich zakreséw. Podobnie jak vediz
poprzednich kwartatach napej oceniono ksztatcenie zawodowe — 3,00. Warto
zauwayc¢, ze W chagu catego okresu, w jakim prowadzone byto badanaczaco
spadta ocena funkcjonowania programow rynku praey Hkwartale br. obszar
ten uzyskat ocensredni 3,25 (poniej sredniej) a w Il kwartale 3,42 — najiyz
ocere.

6. Jezeli chodzi owladze powiatowe najwigcej ocen najwyszych otrzymaly dziatania
wiladz w obszarze prawa budowlanego — 8 (Weisg 13/100 (IV kw.) i 8/200 (Il
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kw.) ocen pozytywnychZaden z pozostalych zakreséw nie otrzymatcej niz 7
pozytywnych wskazg widat zatem, ze bardzo malo oséb jest w petni
usatysfakcjonowanych z decyzji podejmowanych pnzéadze powiatowe. Z kolei
najwigcej wskaza negatywnych otrzymaly dziatania wladz w zakresszta#dcenia
zawodowego — 24/100 (w IV kw. 44/100) oraz funkgmania programéw rynku
pracy — 16 (poprzednio 31 wska&zanegatywnych). Warto zauwg, ze
w poprzednich kwartatach obszar ten znajdowat wirod zakreséw najlepiej
ocenionych.

7. Oceniajc wladze wojewodzkie przedstbiorcy ponownie przyznali najwgze
oceny tym samym dwom dziedzinom co w poprzedniclarkatach. Najwyej
ocenili strategie rozwoju regionalnego — 3,95 (wkW. 3,91, w Il kw. 3,55, w Il
kw. 3,81), oraz promowanie inwestycji — 3,61 (wKw. 3,66, w Il kw. 3,33, w I
kw. 3,75). Wid&, ze w wikkszaci zakresow przeddbiorcy przyznali wysze
oceny nk w poprzednich badaniach. Pasjisredniej ocenili przedsbiorcy dostp
do srodkéw pomocowych w ramach RPO — 3,36. Czwarty [eik@z najgorzej
oceniono dziatania wiadz w zakresie pomocy pubkgzi2,90.

8. Najwiecej ocen bardzo dobrych i wzorcowycktadze wojewddzkie otrzymaty
(podobnie jak w przypadku ocemednich) za strategie rozwoju regionalnego — 33
(wczesniej 29/100 (IV kw.), 28/100 (Il kw.) oraz 20/1d0 kw.)). Jezeli pod uwag
wezmiemy z kolei jedynie oceny najgorsze (,zte/wadliwgbudzace watpliwosci”),

w odniesieniu do wiadz wojewoddzkich nage€j ocen negatywnych przegsiorcy
przyznali, podobnie jak w poprzednich kwartataclompcy publicznej — 27/100
(wczesniej 39/100 (IV kw.), 39/100 (1l kw.) oraz 36/1Q0 kw.)), a take wspieraniu
przedstbiorczaci — 25/100 (wczeniej 37/100 (IV kw.), 35/100 (Il kw.) oraz 37/100
(Il kw.)). Sa to obszary, ktore otrzymaty ocergyednie poniej sredniej ogolnej.
Warto zauway¢, ze dwo wskaza negatywnych (22/100) otrzymat tak zakres
dostpu do srodkéw pomocowych, ktory w kwartale 11 i 11l 2010 znajdowat si
wsrod obszaréw z dua liczba wskaza pozytywnych.

Analiza wynikow przeprowadzonych badaozwala stwierd?i ze w | kwartale 2011 r.
wiladze wszystkich szczebli w Wojewddztwie Podlaskina tle innych wojewddztw, zostaty
ocenione lepiej @i w poprzednim kwartaleOgolnie na tle pozostatych regionéw wiadze
gminne, powiatowe i regionalne Woj. Podlaskiego adky catkiem dobrze.
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