IB Instytut Badan nad Demokracjq
i Przedsiebiorstwem Prywatnym
—

Ocena swobody dziatalnosci gospodarczej w Wojewddztwie Pomorskim.
Raport kwartalny maj — lipiec 2010

Niniejszy raport zawiera wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w II kwartale 2010 r.
wsréd  przedsigbiorcow  z  Wojewddztwa Pomorskiego w  zakresie oceny wiadz
samorzadowych trzech szczebli. Respondenci oceniali r6zne zakresy prawa pozostajace w
gestii poszczegdlnych wiladz z punktu widzenia swobody dzialalnosci gospodarcze;j.
Przedstawiamy takze ocen¢ Wojewddztwa Pomorskiego na tle trzech innych wojewddztw
(podlaskiego, t6dzkiego i §laskiego), w ktoérych przeprowadzono analogiczne badania, a takze
wnioski ptynace z przegladu dziatalno$ci wtadz samorzadowych Wojewodztwa Pomorskiego
1 zrédet internetowych prawa lokalnego. Ten raport jest pierwszym z planowanych raportéw
kwartalnych, ktére beda opracowywane w kolejnych okresach. Nastgpny zostanie
przygotowany w pazdzierniku 2010

Wyniki badan ankietowych

W maju i czerwcu 2010 r. zostalo przeprowadzone badanie ankietowe wsrod przedsigbiorcéw
z woj. pomorskiego. Ostatecznie otrzymano 100 ankiet, w ktérych respondenci oceniali
swobode dziatalnosci gospodarczej zapewniana przez wiladze gminne, powiatowe i
regionalne. W sumie przedsigbiorcOw proszono o oceng 14 zakreséw prawa bgdacych w gestii
wiladz gminnych/miejskich, 6 zakresow prawa bedacych w gestii wtadz powiatowych oraz 7
prawa bedacych w gestii wtadz regionalnych. Poszczegblne zakresy prawa poddane ocenie to:

® bedace w gestii wladz gminnych/miejskich:
1. Uchwaty budzetowe
2. Strategie rozwoju
3. Zamowienia publiczne
4. Gospodarka przestrzenna / plany zagospodarowania przestrzennego
5. Lokalne podatki i optaty
6. Dzierzawa nieruchomosci i najmy
7. Plany inwestycyjne gminy
8. Procedury obstugi inwestorow
9. Pozwolenia na sprzedaz alkoholu
10. Pomoc publiczna
11. Wspieranie przedsigbiorczosci
12. Rejestr dziatalno$ci gospodarczej
13. Czas oczekiwania na decyzje administracyjne
14. Jakos¢ decyzji administracyjnych

® bedace w gestii wtadz powiatowych:
1. Funkcjonowanie programéw rynku pracy
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Prawo budowlane

Ochrona konsumentow

Ksztatcenie zawodowe

Czas oczekiwania na decyzje administracyjne
Jakos¢ decyzji administracyjnych

kW

® Dbedace w gestii wladz wojewddzkich:

Strategie rozwoju regionalnego

Regionalne programy operacyjne — dostgp do srodkéw pomocowych
Promowanie inwestycji

Wspieranie przedsigbiorczosci

Pomoc publiczna

Czas oczekiwania na decyzje administracyjne

Jakos¢ decyzji administracyjnych

Nk W=

Przedsigbiorcy dokonywali oceny danego zakresu w nastgpujacej skali: 1 — zle / wadliwe, 2 -
budzace watpliwosci, 3 — dostateczne, 4 — dobre, 5 - bardzo dobre i 6 — wzorcowe.

Na podstawie przeprowadzonego badania mozna utworzy¢ ranking poszczegdlnych
zakresow prawa — od najwyzej ocenionych. W Wojewoddztwie Pomorskim przedstawia si¢
on nastgpujaco:

Tabela 1. Oceny Srednie przyznane wladzom poszczegolnych szczebli wladzy w Wojewodztwie
Pomorskim w poszczegolnych zakresach prawa

Gmina/ miasto: Ocena $rednia:
Rejestr dziatalnosci gospodarczej 3,8
Plany inwestycyjne gminy 3,65
Strategie rozwoju 3,56
Czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,44
Jakos¢ decyzji administracyjnych 3,36
Gospodarka przestrzenna / plany przestrz. 3,33
Procedury obstugi inwestorow 3,22
Uchwaty budzetowe 3,15
Pozwolenia na sprzedaz alkoholu 3,07
Zamowienia publiczne 3,03
Wspieranie przedsiebiorczosci 3,02
Lokalne podatki i optaty 2,95
Dzierzawa nieruchomosci i najmy 2,91
Pomoc publiczna 2,59
Powiat: Ocena $rednia:
Ksztatcenie zawodowe 3,55
Funkcjonowanie programoéw rynku pracy 3,44
Czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,41
Jakos¢ decyzji administracyjnych 3,41
Prawo budowlane 3,13
Ochrona konsumentéw 2,44
Wojewddztwo: Ocena $rednia:
Strategie rozwoju regionalnego 3,87
Regionalne programy operacyjne — dostep do srodkéw

pomocowych 3,83
Jakos¢ decyzji administracyjnych 3,45
Promowanie inwestyciji 3,44
Czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,38
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Pomoc publiczna 2,96
Wspieranie przedsiebiorczosci 2,94
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych

Jak wida¢, wtadze gminne otrzymaty najwyzsza ocene (3,8) za prowadzenie rejestru
dzialalnosci gospodarczej, nastgpnie za kwestie dotyczace plandw inwestycyjnych gmin
(3,65) i strategie rozwoju (3,56), a najmniej korzystnie przedsigbiorcy ocenili decyzje wtadz
gminnych w zakresie pomocy publicznej (2,59), dzierzawy nieruchomosci i najmu (2,91) i1
lokalnych podatkéw i optat (2,95). Powyzsze oceny nie sa zbyt satysfakcjonujace, gdyz w
zadnym wypadku przedsigbiorcy nie przyznali oceny ,,4” i wyzej (czyli oceny na poziomie
dobrym). Oprécz opinii na temat prowadzenia rejestréow dziatalnos$ci gospodarczej, nie ma
powodéw do zadowolenia, poniewaz w zadnym innym zakresie nie przyznano oceny powyzej
,47. Srednio decyzje podejmowane przez wiladze gminne zostaly ocenione przez
przedsigbiorcow na poziomie 3,22, a wigc niewiele powyzej ,dostatecznie”. Sposrdd
czternastu zakreséw prawa polowa zostala oceniona powyzej (lub na poziomie) oceny
sredniej 1 tyle samo — gorzej. Oprécz wskazanych powyzej trzech najlepiej ocenionych
zakresOw, powyzej oceny Sredniej znalazty sig jeszcze:

e czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,44

e jako$¢ decyzji administracyjnych 3,36

e gospodarka przestrzenna / plany przestrz. 3,33

Oprécz wskazanych powyzej trzech najgorzej ocenionych zakreséw, ponizej oceny $redniej
znalazty si¢ réwniez:

e uchwaly budzetowe 3,15
® pozwolenia na sprzedaz alkoholu 3,07
e zamoéwienia publiczne 3,03
e wspieranie przedsigbiorczosci 3,02

Z ocen uzyskanych od przedsigbiorcow wynika, ze w odniesieniu do prawa bgdacego w gestii
wladz powiatowych, najwyzej ocenili oni zagadnienia dotyczace ksztalcenia zawodowego
(ocena $rednia 3,55), jednak jest to jedynie ocena ,,dostateczna plus”’. Ocena S$rednia dla
wszystkich szeSciu zakresOw prawa powiatowego wyniosta 3,23, zatem obok kwestii
ksztalcenia zawodowego powyzej oceny sredniej otrzymaty jeszcze:

e funkcjonowanie programéw rynku pracy 3,44
e czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,41
e jako$¢ decyzji administracyjnych 3,41

Ocena nizsza anizeli Srednia przyznana zostata dla dwéch elementéw oceny:
- ochrony konsumentéw (2,44) oraz
- prawa budowlanego (3,13).

W przypadku wojewddztwa pomorskiego ocena powiatdw oraz gmin jest na bardzo
zblizonym (przecigtnym) poziomie.

Jesli chodzi o oceng decyzji podejmowanych przez wiltadze wojewddzkie, przedsigbiorcy
najwyzej ocenili strategie rozwoju regionalnego (ocena srednia 3,87) 1 niewiele nizej dostgp
do $rodkéw pomocowych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego (3,83) oraz jako$¢
decyzji administracyjnych (3,45). Powyzej oceny sredniej dla wszystkich zakreséw prawa
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bedacych w gestii wladz regionalnych — 3,41 znalazlo si¢ takze promowanie inwestycji
regionalnych (3,44). Pozostale zakresy uzyskaty nizsze oceny:

e czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,38

e pomoc publiczna 2,96

e wspieranie przedsigbiorczosci 2,94

Inicjatywy wiladz wojewddzkich przedsigbiorcy ocenili najwyzej w poréwnaniu z ocenami
przyznanymi wiadzom powiatowym i gminnym.

Jesli pod uwage wezmiemy jedynie oceny skrajne przyznane poszczegdélnym wltadzom w
kolejnych zakresach prawa, w ktérych podejmuja decyzje, sytuacja przedstawia si¢ bardzo
podobnie. Najwiecej ocen najwyzszych (,,bardzo dobre” i ,,wzorcowe”) w przypadku wiadz
gminnych uzyskaty zakresy: rejestr dziatalnosci gospodarczej (20/100), plany inwestycyjne
gminy (19/100) i strategie rozwoju (15/100).

Jezeli chodzi o wtadze powiatowe, najwigcej ocen najwyzszych otrzymaly zakresy:

e ksztalcenie zawodowe 14/100
e funkcjonowanie programéw rynku pracy 8/100
® jakosc¢ decyzji administracyjnych 6/101

Wida¢ zatem, ze bardzo malo os6b jest w pelni usatysfakcjonowanych z decyzji
podejmowanych przez wiadze powiatowe.

Najwigcej ocen bardzo dobrych i wzorcowych wiadze wojewddzkie otrzymaty za dostep do
srodkéw pomocowych w ramach RPO (33/100) i strategi¢ rozwoju regionalnego (26/100).
Stosunkowo spora liczba respondentéw wysoko ocenita rowniez kwestie dotyczace
promowania inwestycji (15/100). Powyzsze wyniki pokazuja, ze dziatania wiadz regionalnych
wysoko ocenia zdecydowanie wigcej 0s6b, niz w przypadku gmin 1 powiatow.

Jezeli pod uwage wezmiemy z kolei jedynie oceny najgorsze (,,zte/wadliwe” 1 ,,budzace
watpliwosci”), w odniesieniu do wtadz gminnych najwigcej ocen najgorszych otrzymata
pomoc publiczna (47/100), wspieranie przedsigbiorczosci (36/100) oraz dzierzawa
nieruchomos$ci i najmy (28/100). W tym wypadku wyniki trochg¢ réznia si¢ od tych
otrzymanych dla wartos$ci srednich. Najnizej oceniania w obu wypadkach jest kwestia
pomocy publicznej, ale wspieranie przedsigbiorczosci w przypadku analizy wartosci srednich
zajmuje pozycje czwarta od konca. Sugerowac to moze pewne zréznicowanie ocen W
zaleznosci od terenu, z ktérego pochodzita ankietowana gmina.

Wsréd obszaréw bedacych w  kompetencjach wtadz powiatowych najwigcej ocen
negatywnych otrzymata ochrona konsumentoéw (54/100) — czyli ponad potowa ankietowanych
uznata dziatania witadz powiatowych w tym zakresie za niewlasciwie (az 15 ocen
najnizszych). Spora liczbg¢ ocen negatywnych zebraly takze kwestie dotyczace ksztalcenia
zawodowego (18/100). Fakt ten moze dziwi¢ biorac pod uwage¢ analize¢ wynikéw Srednich,
gdzie akurat ten element mial oceng najwyzsza. Wskazuje to na fakt, ze obok os6b bardzo
zadowolonych z decyzji wladz powiatowych podejmowanych w tych zakresach sa
przedsigbiorcy z jednoznacznie negatywnymi doswiadczeniami.
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W odniesieniu do wtadz wojewddzkich najwigcej ocen negatywnych przedsigbiorcy przyznali
wspieraniu przedsigbiorczosci oraz pomocy publicznej (po 35/100). Sa to te same obszary,
ktore otrzymaty najnizsze oceny Srednie.

Z przedstawionej analizy wynika, ze im wyzszy poziom wladzy, tym mniej ocen
negatywnych, a tym samym — wigcej ocen bardzo dobrych.

Wojewddztwo Pomorskie na tle trzech innych wojewddztw - wyniki badan
ankietowych

Analogiczne badanie ankietowe, jak wsrdéd przedsigbiorcow z Wojewddztwa Pomorskiego
przeprowadzono takze w trzech innych wojewddztwach: podlaskim, 16dzkim i slaskim. Z
przeprowadzonej analizy porOwnawczej wypowiedzi przedsigbiorcow z  czterech
wymienionych wojewddztw wynika, ze wladze gminne generalnie najlepiej zostaly ocenione
w Wojewodztwie Lodzkim, poniewaz sposrdd czternastu zakreséw prawa poddanych pod
opinie respondentéw az w jedenastu uzyskaty najwyzsze opinie, co wida¢ na wykresie 1 1 w
tabeli 2. Wtadze gminne wojewddztwa pomorskiego uzyskaly druga ocene i tylko w zakresie
gospodarki przestrzennej okazaly si¢ najwyzej ocenione w skali 4 analizowanych
wojewodztw.

Wykres 1. Oceny $rednie przyznane wladzom gminnym w woj.: §laskim, podlaskim, tédzkim i
pomorskim w czternastu zakresach prawa
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych
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Tabela 2. Oceny $rednie przyznane wladzom gminnym w woj.: Slaskim, podlaskim, }6dzkim i
pomorskim w czternastu zakresach prawa

Zakres prawa w gestii gmin/miast: - Oce_na éredpla: - :
Slaskie podlaskie todzkie pomorskie
1. Uchwaly budzetowe 3,39 3,34 3,59 3,15
2. Strategie rozwoju 3,41 3,85 3,52 3,56
3. Zaméwienia publiczne 3,16 3,20 3,49 3,03
4. Gospodarka przestrzenna / plany 2.99 2.90 3.30 3,33
przestrz.
5. Lokalne podatki i optaty 3,02 2,77 3,39 2,95
6. Dzierzawa nieruchomosci i najmy 3,02 2,95 3,39 2,91
7. Plany inwestycyjne gminy 3,31 3,84 3,69 3,65
8. Procedury obstugi inwestoréw 3,05 3,10 3,67 3,22
9. Pozwolenia na sprzedaz alkoholu 3,32 3,21 3,63 3,07
10. Pomoc publiczna 3,02 2,84 3,40 2,59
11. Wspieranie przedsiebiorczosci 2,99 2,80 3,28 3,02
12. Rejestr dziatalno$ci gospodarczej 3,68 3,51 4,09 3,80
13. (_DZ_as oc;eklwanla na decyzje 276 3,01 3,67 3.44
administracyjne
14. Jakos$¢ decyzji administracyjnych 2,95 3,06 3,75 3,36

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych

Biorac pod uwage oceny $rednie wladz powiatowych w czterech wojewddztwach, powiaty
Wojewédztwa Pomorskiego wypadly troche lepiej niz gminy. Srednia ocena sytuuje je
ponownie za wojewddztwem t6dzkim. Jednak w tym wypadku okazuje sig, ze powiaty woj.
pomorskiego duzo cze$ciej otrzymywaly najwyzsze oceny (ktére jednak mozna podkresli¢
byly na niskim poziomie). Wojewddztwo pomorskie okazalo si¢ liderem (widzimy to na
wykresie 2 i w tabeli 3) w zakresie oceny programéw rynku pracy, ksztalcenia zawodowego,
czasu oczekiwania na decyzje administracyjne oraz jakosci decyzji administracyjnych (czyli
w 4 na 6 analizowanych kryteriow). Gléwna przyczyna zajgcia przez Wojewddztwo
Pomorskie drugiej pozycji byla bardzo niska ocena kwestii zwigzanych z ochrong
konsumentéw.

Wykres 2. Oceny $rednie przyznane wladzom powiatowym w woj.: Slaskim, podlaskim, ¥6dzkim
i pomorskim w sze$ciu zakresach prawa
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych
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Tabela 3. Oceny Srednie przyznane wladzom powiatowym w woj.: $laskim, podlaskim, }6dzkim i
pomorskim w sze$ciu zakresach prawa

Ocena $rednia:
Slaskie podlaskie todzkie pomorskie

Zakres prawa w gestii powiatow:

1. Funkcjonowanie programéw rynku pracy 3,09 3,42 3,35 3,44
2. Prawo budowlane 3,00 2,97 3,34 3,13
3. Ochrona konsumentéw 3,42 3,20 3,35 2,44
4. Ksztalcenie zawodowe 3,42 2,81 3,16 3,55
5. C;a_s oczgklwanla na decyzje 272 3.16 3.38 3,41
administracyjne

6. Jakos¢ decyzji administracyjnych 2,84 3,14 3,39 3,41

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych

W odniesieniu do ocen $rednich przedsigbiorcow przyznanych wladzom wojewoddzkim
wladze regionu pomorskiego wypadly bardzo dobrze. W czterech (strategie rozwoju
regionalnego, regionalne programy operacyjne, jakos¢ decyzji administracyjnych oraz czas
oczekiwania na decyzje administracyjne) sposrdd siedmiu ocenianych elementéw uzyskaty
najwyzsza oceng, czego efektem byla takze najwyzsza $rednia ocena uzyskana przez
wojewddztwo pomorskiego w analizowanej grupie wojewddztw. Szczegdélowe oceny widac
na wykresie 3 i w tabeli 4.

Wykres 3. Oceny Srednie przyznane wladzom wojewdédzkim w woj.: $slaskim, podlaskim,
16dzkim i pomorskim w siedmiu zakresach prawa
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych

Tabela 4. Oceny srednie przyznane wladzom wojewdédzkim w woj.: slaskim, podlaskim, 16dzkim
i pomorskim w siedmiu zakresach prawa

Zakres prawa w gestii wojewddztwa: Ocena $rednia:
' Slaskie podlaskie | t6dzkie | pomorskie
1. Strategie rozwoju regionalnego 3,70 3,55 3,23 3,87
2. Regionalne programy operacyjne — dostep 3,53 3,24 3,25 3,83
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do $rodkéw pomocowych

3. Promowanie inwestycji 3,45 3,33 3,21 3,44
4. Wspieranie przedsiebiorczosci 3,40 2,96 3,06 2,94
5. Pomoc publiczna 3,11 2,90 3,06 2,96
6. C;gs oczgk|wan|a na decyzje 275 2.94 3.05 3,38
administracyjne

7. Jakos$c¢ decyzji administracyjnych 2,94 3,01 3,14 3,45

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych

Na tle trzech wojewddztw: S$laskiego, podlaskiego i tédzkiego, najlepiej wypadly wiadze
wojewddzkie, W przypadku powiatéw i gmin uzyskane oceny byty bardzo podobne (Srednia
ocena gmin 3,22; S$rednia ocena powiatow 3,23) i w obu przypadkach pozwolito
wojewddztwu na zajgcie drugiego miejsca.

Na uwage zastuguje fakt, ze w Wojewddztwie Pomorskim oceny przyzwane przez
przedsigbiorcow byly silnie zr6znicowane 1 niektére elementy oceny uzyskiwatly spora liczbg
opinii pozytywnych, podczas gdy niektére byly ocenianie bardzo krytycznie (najnizsza ocena
2,44 w ramach catego badania dla kwestii dotyczacej ochrony konsumentow)

Najwigksze odchylenia ,,in plus” zaobserwowano w przypadku analiz dotyczacych poziomu
wojewddztwa — najwyzsza przewage wojewodztwo osiaga w zakresie czasu oczekiwania na
decyzje administracyjne (+0,33 przewagi nad nastgpnym wojewddztwem), jakosci decyzji
administracyjnych (+0,31 przewagi) oraz dostgpu do srodkéw pomocowych (0,3 przewagi na
nastgpnym wojewodztwem). Z kolei elementem w zakresie, ktérego przyznane oceny
zdecydowanie odbiegaly ,,in minus” od warto$ci uzyskanych w innych regionach byta kwestia
ochrony konsumentéw (-0,98 straty do lidera).

Whnioski z przegladu dziatalnosci wiladz samorzadowych Wojewddztwa
Pomorskiego

Na podstawie zebranych informacji mozna stwierdzi¢, ze w Wojewddztwie Pomorskim do
poszerzania swobody dziatalnos$ci gospodarczej przyczyniaja si¢ takie inicjatywy i decyzje
wladz regionalnych oraz czgsci samorzadow, jak:

® mozliwos¢ ubiegania sig¢ przez przedsigbiorcow o zwolnienie z podatku od
nieruchomosci oraz podatku gruntowego przez wtadze samorzadowe;

e realizowanie przez PUP-y programéw aktywizujacych rynek pracy: dofinansowanie
utworzenia stanowisk pracy, dofinansowanie zatozenia wlasnej dzialalnosci oraz
szkolenia dla pracodawcow;

e wspdtpraca wladz z biznesem w zakresie promocji poprzez udziat przedsigbiorcow w
delegacjach zagranicznych czy imprezach wystawienniczych;

e stosunkowo szybkie weryfikowanie wnioskéw o dofinansowanie w réznych
programach operacyjnych i dosy¢ sprawne przekazywanie funduszy beneficjentom (na
tle innych regionéw).

W odniesieniu do dzialan wiadz wszystkich szczebli ocenianych niekorzystnie przez
przedsigbiorcow naleza:
¢ realizowanie konsultacji spotecznych w niewielkim zakresie (uwaga dotyczy szczebla
gminnego — stad by¢ moze niskie oceny uzyskane przez samorzady gminne;
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e stosowane procedury przetargowe oraz niejasne zasady (tryby udzielania zamdéwien
publicznych oraz kryteria udzielania tych zaméwien);
® realizowanie partnerstwa publiczno-prywatnego w niewielkim zakresie.

Analiza zrédet internetowych

Biezaca ocena dzialan wtadz regionalnych Wojewddztwa Pomorskiego w odniesieniu do
swobody dziatalnos$ci gospodarczej nastrgcza pewnych trudno$ci. Najprostszym sposobem
realizacji tego zadania jest monitorowanie prac Sejmiku Wojewddztwa 1 Zarzadu
Wojewddztwa, przeglad aktéw prawa lokalnego planowanych do wdrozenia oraz podjgtych
uchwat i innych decyzji, w szczegdlnosci dotyczacych swobody dzialalnosci gospodarcze;.

Przeglad strony internetowej http://www.wrotapomorza.pl/pl/bip/umwp dedykowane;j
wskazanym organom wiadzy regionalnej przeprowadzony w drugiej potowie lipca 2010 r.
wypada niezbyt korzystnie. Jesli chodzi o prace Sejmiku Wojewddztwa dostgpne sa m.in.
takie informacje, jak:

e Kalendarz prac Sejmiku

e Uchwatly

e Protokoty

e Interpelacje i zapytania

e Komunikaty

Jednak szczegétowa analiza zawartosci poszczegdlnych zaktadek uprawnia do stwierdzenia,
ze praktyka udostgpniania danych jest niezadowalajaca z punktu widzenia prowadzenia
monitoringu swobody dziatalno$ci gospodarczej, poniewaz:

o Kalendarz prac Sejmiku — prowadzony na biezaco (informacje dotycza biezacego
tygodnia — zawiera zarOwno informacje na temat Sesji Sejmiku, jak tez spotkan
poszczegbdlnych komisji). W przypadku zebran komisji nie jest dostepny program tych
spotkan. W przypadku sesji Sejmiku podany jest aktualny i historyczny (z
poprzednich sesji) planowany porzadek obrad, projekty uchwat, uzupetniony porzadek
obrad, projekty uchwat — uzupetnione, sprawozdanie z prac Zarzadu Wojewddztwa
Pomorskiego za okres poprzedzajacy sesj¢ oraz informacja Przewodniczacego
Sejmiku o dzialaniach podejmowanych w okresie migdzy sesjami i korespondencji
wptywajacej do Kancelarii Sejmiku

e Uchwaty — archiwum uchwat od 1999 r., W dniu opracowywania niniejszego raportu
(23.07.2010 r.) ostatnie uchwaty podjete w 2010 r. dostgpne na stronie pochodzity z
28.06.2010 r. (data poprzedniej sesji Sejmiku). W przeciwienstwie do niektérych
innych wojewddztw wykaz zawiera nie tylko tytuty uchwal, ale takze ich tresé
podjetych uchwat. Dodatkowo w tym dziale dostgpne sa réwniez projekty uchwat,
ktére maja by¢ przedmiotem obrad podczas najblizszej sesji Sejmiku

e Protokoty z sesji — na stronie dostgpne sa protokoty do przedostatniej sesji; tak wigc w
tym wypadku réwniez spelnione jest kryterium szybkiej aktualizacji zamieszczanych
materialow

e Interpelacje i zapytania — lista zlozonych interpelacji (od 2006 r.), gdzie
wyszczegOlniono sktadajacego interpelacje, sprawe, ktorej dotyczy, date zlozenia
interpelacji oraz odpowiedzi i odpowiednie sygnatury. Niestety powyzszy wykaz nie
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daje mozliwosci wgladu w tres¢ dokumentéw. W dniu dokonywania przegladu
ostatnia wymieniona interpelacja pochodzita z kwietnia 2010 r.

e Komunikaty — podstrona zawiera 5 komunikatéw, ktére praktycznie nie dotycza
kwestii gospodarczych

Uchwaty podejmowane przez Sejmik Wojewddztwa a takze przez rady gmin i powiatow sa
rOwniez publikowane w Elektronicznym Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa Pomorskiego
pod  adresem  http://edziennik.gdansk.uw.gov.pl/BookTabs.aspx,  jednak  ostatnie
opublikowane uchwaty wraz z ich tre$cia dostgpne 23.07.2010 r. pochodzity z 7.06.2010 r.
tak wiec to zrédto dostarcza wiec informacji o dzialalnosci legislacyjnej samorzadéw z
pewnym opdznieniem

Jezeli chodzi o czg$¢ poswigcona pracom Zarzadu Wojewodztwa, na stronie internetowej
dostepne tylko komunikaty Zarzadu Wojewddztwa. Jednak dostgpne sa tylko 3 sposrdd nich i
dodatkowo ostatni pochodzi z 29 grudnia 2010 r. Tak wigc to zrédto informacji jest raczej
mato przydatne. Analogicznie sytuacja wyglada w przypadku uchwal uchwat podejmowanych
przez samorzady gminne i powiatowe.

Podsumowanie
Z przedstawionych w niniejszym raporcie analiz oraz informacji wynika, ze:

1. Przedsigbiorcy najwyzej ocenili wladze gminne z Wojewddztwa Pomorskiego za
prowadzenie rejestrow dziatalnosci gospodarczej (3,8), nastgpnie za plany inwestycyjne
gminy (3,65) oraz strategie rozwoju gminnego (3,56), a najmniej Kkorzystnie
przedsigbiorcy ocenili decyzje wiadz gminnych w zakresie pomocy publicznej (2,59),
dzierzawy nieruchomos$ci i najmu (2,91) oraz lokalnych podatkéw i optat (po 2,95).
Srednio decyzje podejmowane przez wladze gminne zostaly ocenione przez
przedsigbiorcéw na poziomie 3,22, a wigc pomigdzy ,,dostatecznie” a ,,dostatecznie+".

2. Z ocen uzyskanych od przedsigbiorcéw wynika, ze w odniesieniu do prawa bg¢dacego w
gestii wladz powiatowych, najwyzej ocenili oni jako$¢ dziatan dotyczacych ksztatcenia
zawodowego (ocena $rednia 3,55), jednak jest to jedynie ocena ,,dostateczna+’. Ocena
srednia dla wszystkich szeSciu zakreséw prawa powiatowego wyniosta 3,23. Ochrona
konsumentéw, o ktérej przedsigbiorcy mieli najgorsza opini¢ — byta najnizej ocenionym
elementem w skali catego badania realizowanego w 4 wojewddztwach - uzyskata 2,44.

3. Przedsigbiorcy najwyzej ocenili wladze wojewddzkie w zakresie strategii rozwoju
regionalnego (ocena s$rednia 3,87) i tylko nieco gorzej w odniesieniu do dostgpu do
srodkéw pomocowych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego (3,83). Ocena
srednia dla wszystkich zakresow prawa bedacych w gestii wiadz regionalnych wyniosta
3.41.

4. Z przeprowadzonej dla wojewddztwa pomorskiego analizy wynika, ze im wyzszy poziom
wladzy, tym wigcej ocen pozytywnych, a tym samym — mniej ocen ztych.

5. Z przeprowadzone] analizy poréwnawcze] wypowiedzi przedsigbiorcOw z czterech
wojewddztw (t6dzkiego, podlaskiego, pomorskiego i $laskiego) wynika, ze na tle trzech
wojewodztw: Slaskiego, podlaskiego 1 t6dzkiego, najlepiej wypadly wladze wojewddzkie
Wojewodztwa Pomorskiego, nastgpnie wiladze powiatowe. Najgorzej w poréwnaniu z
innymi regionami wypadly wiadze gminne z pomorskiego. Najwigksze odchylenia ,,in
plus” zaobserwowano w przypadku analiz dotyczacych poziomu wojewddztwa —
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najwyzsza przewage wojewodztwo osiaga w zakresie czasu oczekiwania na decyzje
administracyjne (+0,33 przewagi nad nastgpnym wojewddztwem), jakosci decyzji
administracyjnych (+0,31 przewagi) oraz dostgpu do srodkéw pomocowych (0,3 przewagi
na nast¢gpnym wojewddztwem). Z kolei elementem w zakresie, ktérego przyznane oceny
zdecydowanie odbiegaly ,,in minus” od wartosci uzyskanych w innych regionach byta
kwestia ochrony konsumentéw (-0,98 straty do lidera).

Wykorzystanie nowoczesnych narzgdzi informacyjnych do dialogu ze spoteczenstwem, w
tym z przedsigbiorcami oraz organizacjami przedsigbiorcow przez witadze jest
satysfakcjonujace. Istotne dokumenty sa generalnie dostgpne w formie elektronicznej we
wiasciwym terminie. Taka praktyka utatwia monitorowanie dziatan wtadz poszczeg6lnych
szczebli z punktu widzenia swobody dziatalnosci gospodarczej. Powyzsza uwaga dotyczy
stron BIP sejmiku Wojewoddztwa. Z kolei zrédtem, ktére przydatnos¢ jest bardzo mata jest
Elektroniczny Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Pomorskiego. Informacje w nim
zawarte sg bardzo stabo aktualizowane i tym samym praktycznie nieprzydatne.
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