IB Instytut Badan nad Demokracjg
i Przedsiebiorstwem Prywatnym
—

Ocena swobody dzialalnosci gospodarczej w Wojewddztwie £.odzkim
Raport kwartalny maj — lipiec 2010

Niniejszy raport zawiera wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w II kwartale 2010 r.
wsrdd przedsiebiorcow z Wojewodztwa Lodzkiego w zakresie oceny wiadz samorzadowych
trzech szczebli. Respondenci oceniali rézne zakresy prawa pozostajace w  gestii
poszczegbdlnych wiadz z punktu widzenia swobody dziatalnos$ci gospodarczej. Przedstawiamy
takze ocen¢ Wojewddztwa todzkiego na tle trzech innych wojewddztw (podlaskiego,
pomorskiego 1 $laskiego), w ktorych przeprowadzono analogiczne badania, a takze wnioski
ptynace z przegladu dziatalno$ci wladz samorzadowych Wojewodztwa Lodzkiego 1 zrodet
internetowych prawa lokalnego. Ten raport jest pierwszym z planowanych raportow
kwartalnych, ktore beda opracowywane w kolejnych okresach. Nastgpny zostanie
przygotowany w pazdzierniku 2010 r.

Wyniki badan ankietowych

W maju i czerwcu 2010 r. zostato przeprowadzone badanie ankietowe wsrdd przedsigbiorcow
z woj. todzkiego. Ostatecznie otrzymano 101 ankiet, w ktorych respondenci oceniali swobode
dziatalno$ci gospodarczej zapewniang przez wiladze gminne, powiatowe i regionalne. W
sumie przedsigbiorcow proszono o ocen¢ 14 zakresow prawa bedacych w gestii wladz
gminnych/miejskich, 6 zakresow prawa bedacych w gestii wladz powiatowych oraz 7
zakresOw prawa bedacych w gestii wladz regionalnych. Poszczegdlne zakresy prawa poddane
ocenie to:

e bedace w gestii wtadz gminnych/miejskich:
1. Uchwaty budzetowe
Strategie rozwoju
Zamowienia publiczne
Gospodarka przestrzenna / plany zagospodarowania przestrzennego
Lokalne podatki i oplaty
Dzierzawa nieruchomosci 1 najmy
Plany inwestycyjne gminy
Procedury obstugi inwestoréw
9. Pozwolenia na sprzedaz alkoholu
10. Pomoc publiczna
11. Wspieranie przedsigbiorczosci
12. Rejestr dziatalno$ci gospodarczej
13. Czas oczekiwania na decyzje administracyjne
14. Jakos¢ decyzji administracyjnych
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e bedace w gestii wladz powiatowych:
1. Funkcjonowanie programéw rynku pracy
2. Prawo budowlane
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Ochrona konsumentow

Ksztalcenie zawodowe

Czas oczekiwania na decyzje administracyjne
Jakos$¢ decyzji administracyjnych

SNk w

e bedace w gestii wladz wojewddzkich:
1. Strategie rozwoju regionalnego
Regionalne programy operacyjne — dostep do srodkow pomocowych
Promowanie inwestycji
Wspieranie przedsigbiorczosci
Pomoc publiczna
Czas oczekiwania na decyzje administracyjne
Jako$¢ decyzji administracyjnych

Nownbkwbd

Przedsigbiorcy dokonywali oceny danego zakresu w nastgpujacej skali: 1 — zte / wadliwe, 2 -
budzace watpliwosci, 3 — dostateczne, 4 — dobre, 5 - bardzo dobre 1 6 — wzorcowe.

Na podstawie przeprowadzonego badania mozna utworzy¢ ranking poszczegolnych
zakresow prawa — od najwyzej ocenionych. W Wojewodztwie Lodzkim przedstawia si¢ on
nastepujaco:

Tabela 1. Oceny Srednie przyznane wladzom poszczegolnych szczebli wladzy w Wojewodztwie
Lodzkim w poszczegélnych zakresach prawa

Gmina/ miasto: Ocena srednia:
Rejestr dziatalnosci gospodarczej 4,09
Jakos$¢ decyzji administracyjnych 3,75
Plany inwestycyjne gminy 3,69
Czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,67
Procedury obstugi inwestoréw 3,67
Pozwolenia na sprzedaz alkoholu 3,63
Uchwaty budzetowe 3,59
Strategie rozwoju 3,52
Zamowienia publiczne 3,49
Pomoc publiczna 3,40
Lokalne podatki i optaty 3,39
Dzierzawa nieruchomosci i najmy 3,39
Gospodarka przestrzenna / plany przestrz. 3,30
Wspieranie przedsiebiorczosci 3,28
Powiat: Ocena s$rednia:
Jakos$¢ decyzji administracyjnych 3,39
Czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,38
Ochrona konsumentéw 3,35
Funkcjonowanie programéw rynku pracy 3,35
Prawo budowlane 3,34
Ksztatcenie zawodowe 3,16
Wojewddztwo: Ocena srednia:
Regionalne programy operacyjne — dostep do srodkéw

pomocowych 3,25
Strategie rozwoju regionalnego 3,23
Promowanie inwestycji 3,21
Jakos¢ decyzji administracyjnych 3,14
Wspieranie przedsiebiorczosci 3,06
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Pomoc publiczna 3,06
Czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,05
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Jak wida¢, wladze gminne otrzymaly najwyzsza ocen¢ (4,09) za prowadzenie rejestru
dziatalno$ci gospodarczej, nastgpnie za jako$¢ decyzji administracyjnych (3,75) 1 plany
inwestycyjne gminy (3,69), a najmniej korzystnie przedsigbiorcy ocenili decyzje wiadz
gminnych w zakresie wspierania przedsigbiorczos$ci (3,28), gospodarki przestrzennej (3,30) 1
dzierzawy nieruchomosci 1 najmu oraz lokalne podatki 1 optaty (po 3,39). Oprocz opinii na
temat prowadzenia rejestrow dzialalnos$ci gospodarczej, nie ma powodéow do zadowolenia,
poniewaz w zadnym innym zakresie nie przyznano oceny powyzej ,.4”. Srednio decyzje
podejmowane przez wladze gminne zostaly ocenione przez przedsigbiorcOw na poziomie
3,56, a wigc ,,dostateczniet+”. Sposrdd czternastu zakresOw prawa polowa zostala oceniona
powyzej oceny Sredniej 1 tyle samo — gorzej. Oprocz wskazanych powyzej trzech najlepiej
ocenionych zakreséw, powyzej oceny $redniej znalazty si¢ jeszcze:
e czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,67

e procedury obslugi inwestorow 3,67
e pozwolenia na sprzedaz alkoholu 3,63
e uchwaty budzetowe 3,59

Oproécz wskazanych powyzej trzech najgorzej ocenionych zakreséw, ponizej oceny $rednie;j
znalazty si¢ rowniez:

e strategie rozwoju 3,52
e zamoOwienia publiczne 3,49
e pomoc publiczna 3,40

Z ocen uzyskanych od przedsigbiorcow wynika, ze w odniesieniu do prawa bedacego w gestii
wladz powiatowych, najwyzej ocenili oni jako§¢ decyzji administracyjnych (ocena $rednia
3,39), jednak jest to jedynie ocena dostateczna. Ocena $rednia dla wszystkich szes$ciu
zakresOw prawa powiatowego wyniosta 3,33, zatem obok jakos$ci decyzji administracyjnych
powyzej oceny Sredniej otrzymaty jeszcze:

e czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,38

e ochrona konsumentow 3,35
e funkcjonowanie programow rynku pracy 3,35
e prawo budowlane 3,34

Ksztalcenie zawodowe, o ktorym przedsiebiorcy mieli najgorsza opini¢ - jako jedyny zakres
prawa zostal oceniony ponizej sredniej dla wszystkich zakresow - na 3,16. Wida¢, ze ogdlnie
przedsigbiorcy gorzej ocenili dziatania wtadz powiatowych niz wtadz gminnych.

Jesli chodzi o ocen¢ decyzji podejmowanych przez wladze wojewddzkie, przedsigbiorcy
najwyzej ocenili dostep do S$rodkéw pomocowych w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego (ocena s$rednia 3,25) i tylko nieco gorzej strategi¢ rozwoju regionalnego (3,23)
oraz promowanie inwestycji (3,21). Powyzej oceny $redniej dla wszystkich zakresow prawa
bedacych w gestii wladz regionalnych — 3,14 znalazla si¢ takze jako$¢ decyzji
administracyjnych (3,14), pozostate zakresy uzyskaty nizsze oceny:

e wspieranie przedsi¢biorczosci 3,06
e pomoc publiczna 3,06
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e czas oczekiwania na decyzje administracyjne 3,05

Inicjatywy wiladz wojewodzkich przedsigbiorcy ocenili najnizej w poréwnaniu z ocenami
przyznanymi wladzom powiatowym i gminnym.

Jesli pod uwage wezmiemy jedynie oceny skrajne przyznane poszczegdlnym wiladzom w
kolejnych zakresach prawa, w ktorych podejmuja decyzje, sytuacja przedstawia si¢ nieco
inaczej. Najwiece] ocen najwyzszych (,,bardzo dobre” 1 ,,wzorcowe”) w przypadku wiadz
gminnych uzyskaty zakresy: rejestr dziatalno$ci gospodarczej (41/101), plany inwestycyjne
gminy (24/101) 1 procedury obstugi inwestorow (23/101), ktore w ocenach $rednich zostaly
gorzej ocenione niz jakos$¢ decyzji administracyjnych.

Jezeli chodzi o wiadze powiatowe, najwiecej ocen najwyzszych otrzymaty zakresy:
e funkcjonowanie programow rynku pracy 16/101
e ochrona konsumentoéw 12/101
e prawo budowlane oraz jako$¢ decyzji administracyjnych po 9/101

Wida¢ zatem, ze bardzo mato os6b jest w pelni usatysfakcjonowanych z decyz;ji
podejmowanych przez wladze powiatowe. Warto tez zauwazyC, ze oprocz ochrony
konsumentow 1 jakosci decyzji administracyjnych nalezacych do obszaréw prawa najwyzej
srednio ocenionych przez przedsigbiorcow, pozostale dwa wymienione powyzej zakresy byty
nizej ocenione, ale miaty wigcej ocen bardzo dobrych i wzorcowych niz czas oczekiwania na
decyzje administracyjne.

Najwigcej ocen bardzo dobrych 1 wzorcowych wtadze wojewddzkie otrzymaty za dostep do
srodkow pomocowych w ramach RPO i strategi¢ rozwoju regionalnego (po 10/101), a takze
za promowanie inwestycji oraz wspieranie przedsigbiorczosci (po 8/101). Ten ostatni obszar
zostal oceniony S$rednio gorzej niz jako$¢ decyzji administracyjnych. Dziatania wiadz
regionalnych wysoko ocenia jeszcze mniej osob, niz w przypadku gmin i powiatow.

Jezeli pod uwage wezmiemy z kolei jedynie oceny najgorsze (,,zte/wadliwe” i1 ,,budzace
watpliwosci”), w odniesieniu do wiadz gminnych najwigcej ocen najgorszych otrzymato
wspieranie przedsigbiorczosci (28/101), gospodarka przestrzenna oraz lokalne podatki i
optaty (po 23/101), co potwierdza oceny $rednie uzyskane przez te zakresy. Na uwage
zastuguje jednak dzierzawa nieruchomosci i najmy, poniewaz ten zakres prawa uzyskat jedng
z najnizszych ocen $rednich, co jednak nie znalazlo odzwierciedlenia w liczbie najgorszych
ocen (15/101). Moze to oznaczaé, ze generalnie polityka gmin w tym zakresie jest oceniana
stosunkowo nisko, ale nie az tak krytycznie jak obszary wymienione powyze;j.

Wsrod obszarow bedacych w  kompetencjach wladz powiatowych najwigcej ocen
negatywnych otrzymato ksztatcenie zawodowe (28/101), ochrona konsumentow (24/101) oraz
funkcjonowanie programéw rynku pracy (23/101), co moze nieco dziwié, poniewaz dwa
ostatnio wymienione obszary uzyskaly wyniki powyzej $redniej i1 znalazty si¢ wsrdd
obszarow, ktore jednoczes$nie otrzymaly najwiecej ocen najwyzszych. Wskazuje to na fakt, ze
obok o0sob bardzo zadowolonych z decyzji wladz powiatowych podejmowanych w tych
zakresach prawa sg przedsigbiorcy z jednoznacznie negatywnymi do$wiadczeniami.
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W odniesieniu do wtadz wojewodzkich najwigcej ocen negatywnych przedsiebiorcy przyznali
decyzjom 1 polityce w zakresie pomocy publicznej (33/101), wspierania przedsigbiorczosci
(30/101) 1 czasu oczekiwania na decyzje administracyjne (29/101). Sa to te same obszary,
ktore otrzymaly najnizsze oceny $rednie, ale ostatni z wymienionych zakreséw uzyskat nizsza
oceng $rednig niz pozostale dwa obszary — tutaj z wigksza liczba ocen najgorszych.

Z przedstawionej analizy wynika, ze im wyzszy poziom wladzy, tym wigcej ocen
negatywnych, a tym samym — mniej ocen bardzo dobrych, co potwierdza obserwacje
Instytutu dotyczace przyjaznosci samorzagdow dla biznesu — im mniejsza jednostka
administracyjna, tym wyzsza ocena jej pracy. Wynika to z lepszego, blizszego kontaktu
inwestora - przedsigbiorcy z przedstawicielami wladzy i co za tym idzie pozwala
zindywidualizowaé relacje miedzy stronami. Takie podej$cie sprzyja lepszemu poznaniu
potrzeb przedsigbiorcy i1 zaspokajaniu ich w wigkszym stopniu niz przy podejsciu bardziej
»anonimowym”.

Wojewodztwo Lodzkie na tle trzech innych wojewddztw - wyniki badan
ankietowych

Analogiczne badanie ankietowe, jak wsrdd przedsigbiorcow z Wojewodztwa Eodzkiego
przeprowadzono takze w trzech innych wojewddztwach: podlaskim, pomorskim 1 §lagskim. Z
przeprowadzonej analizy pordwnawczej wypowiedzi przedsigbiorcow z  czterech
wymienionych wojewodztw wynika, ze wladze gminne generalnie najlepiej zostaly ocenione
w Wojewodztwie £odzkim, poniewaz sposrdd czternastu zakresow prawa poddanych pod
opinie respondentdw az w jedenastu uzyskaty najwyzsze opinie, co wida¢ na wykresie 1 1 w
tabeli 2. W zakresie strategii rozwoju oraz planéw inwestycyjnych gminy, lepsze noty niz
samorzady z 16dzkiego otrzymaty wtadze gminne z woj. podlaskiego, a w zakresie gospodarki
przestrzennej — wladze gminne z woj. pomorskiego. Warto podkresli¢, ze zadna z ocen
$rednich przyznanych wtadzom gminnym z Wojewddztwa Lodzkiego nie spadta ponizej 3, a
nawet jedyna ocena $rednia powyzej 4 takze zostata przyznana wtadzom samorzagdowym z
tego wojewddztwa (w zakresie prowadzenia rejestrow dzialalnosci gospodarczej).

Wykres 1. Oceny $rednie przyznane wladzom gminnym w woj.: $laskim, podlaskim, tédzkim i
pomorskim w czternastu zakresach prawa
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ZAKRES PRAWA - NA SZCZEBLU GMINY

‘—O—S'Iqskie —— podlaskie todzkie pomorskie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych
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Tabela 2. Oceny $rednie przyznane wladzom gminnym w woj.: §laskim, podlaskim, }6dzkim i
pomorskim w czternastu zakresach prawa

Zakres prawa w gestii gmin/miast: - - Oce'na sredfna: - -
Slaskie podlaskie tédzkie pomorskie
1. Uchwaty budzetowe 3,39 3,34 3,59 3,15
2. Strategie rozwoju 3,41 3,85 3,52 3,56
3. Zamdwienia publiczne 3,16 3,20 3,49 3,03
4. Gospodarka przestrzenna / plany 2.99 2.90 3,30 3,33
przestrz.
5. Lokalne podatki i optaty 3,02 2,77 3,39 2,95
6. Dzierzawa nieruchomosci i najmy 3,02 2,95 3,39 2,91
7. Plany inwestycyjne gminy 3,31 3,84 3,69 3,65
8. Procedury obstugi inwestoréw 3,05 3,10 3,67 3,22
9. Pozwolenia na sprzedaz alkoholu 3,32 3,21 3,63 3,07
10. Pomoc publiczna 3,02 2,84 3,40 2,59
11. Wspieranie przedsiebiorczosci 2,99 2,80 3,28 3,02
12. Rejestr dziatalno$ci gospodarczej 3,68 3,51 4,09 3,80
13. (?zgs oc;eklwanla na decyzje 276 3,01 3,67 344
administracyjne
14. Jakos¢ decyzji administracyjnych 2,95 3,06 3,75 3,36

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Biorac pod uwagg oceny S$rednie wladz powiatowych w czterech wojewodztwach, powiaty
Wojewodztwa Lodzkiego wypadly znacznie gorzej niz gminy. Jedynie w zakresie prawa
budowlanego powiaty z todzkiego uzyskaly wyzsza ocen¢ $rednia niz powiaty z trzech
pozostatych wojewddztw, widzimy to na wykresie 2 1 w tabeli 3. Pocieszajace jest tez
spostrzezenie, ze wyniki dla wladz powiatow todzkiego sg blizej ocen najwyzszych, a nie tych
najnizszych. Generalnie najlepsze oceny przedsigbiorcow uzyskaly wtadze powiatowe woj.
pomorskiego, ktore przodowaly w czterech z szesciu poddanych ocenie zakreséw prawa.
Powiaty $laskie otrzymaty najwyzsza ocen¢ $rednig w porownaniu z wladzami powiatowymi
pozostatych trzech wojewddztw w obszarze ochrony konsumentdéw. Trzeba zauwazy¢, ze
powiaty z 16dzkiego — jako jedyne — nie dostaty zadnej oceny $redniej ponizej 3.

Wykres 2. Oceny Srednie przyznane wladzom powiatowym w woj.: §laskim, podlaskim, t6dzkim
i pomorskim w sze$ciu zakresach prawa

ZAKRES PRAWA - NA SZCZEBLU POWIATOWYM
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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Tabela 3. Oceny Srednie przyznane wladzom powiatowym w woj.: §laskim, podlaskim, }édzkim i
pomorskim w szeSciu zakresach prawa

Zakres prawa w gestii powiatow: - - Ocep a sredpla: - -
Slaskie podlaskie tédzkie pomorskie

1. Funkcjonowanie programow rynku pracy 3,09 3,42 3,35 3,44

2. Prawo budowlane 3,00 2,97 3,34 3,13

3. Ochrona konsumentéw 3,42 3,20 3,35 2,44

4. Ksztalcenie zawodowe 3,42 2,81 3,16 3,55

5. ngs oczgklwanla na decyzje 272 3.16 3,38 3,41
administracyjne

6. Jakos¢ decyzji administracyjnych 2,84 3,14 3,39 3,41

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

W odniesieniu do ocen $rednich przedsigbiorcow przyznanych wladzom wojewodzkim
wladze regionu t6dzkiego wypadty stabo — w zadnym w siedmiu zakresOw prawa poddanych
ocenie respondentow wladze Wojewoddztwa Lodzkiego nie uzyskaly najwyzszej oceny
$redniej mimo, ze nie odnotowaty jednoczesnie ani jednej oceny ponizej 3, jak to ma miejsce
w pozostatych regionach. W poréwnaniu do woj. pomorskiego, $laskiego 1 podlaskiego,
wladze regionalne tddzkiego odnotowaly najnizsze oceny w obszarze strategii rozwoju
regionalnego — ocena $rednia 3,23 (lider — woj. pomorskie 3,87) 1 w obszarze promowanie
inwestycji — ocena $rednia 3,21 (lider — woj. $laskie 3,45). W zakresie dostepu do srodkow
pomocowych w ramach RPO, ocena $rednia wtadz regionalnych Wojewddztwa Lodzkiego
(3,25) byta bliska najnizszemu wynikowi (3,24) uzyskanemu przez wladze regionalne woj.
podlaskiego. Szczegdtowe oceny wida¢ na wykresie 3 1 w tabeli 4.

Wykres 3. Oceny Srednie przyznane wladzom wojewoédzkim w woj.: §laskim, podlaskim,
}0dzkim i pomorskim w siedmiu zakresach prawa

ZAKRES PRAWA - NA SZCZEBLU WOJEWODZKIM
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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Tabela 4. Oceny Srednie przyznane wladzom wojewodzkim w woj.: §laskim, podlaskim, }6dzkim
i pomorskim w siedmiu zakresach prawa

Zakres prawa w gestii wojewddztwa: - Oce'na srednia: - .
Slaskie podlaskie t6dzkie pomorskie
1. Strategie rozwoju regionalnego 3,70 3,55 3,23 3,87
2. F\feg|on’alne programy operacyjne — dostep 353 324 325 3,83
do srodkéw pomocowych
3. Promowanie inwestycji 3,45 3,33 3,21 3,44
4. Wspieranie przedsiebiorczosci 3,40 2,96 3,06 2,94
5. Pomoc publiczna 3,1 2,90 3,06 2,96
6. Cgag oczgklwanla na decyzje 275 204 3,05 3,38
administracyjne
7. Jakos¢ decyzji administracyjnych 2,94 3,01 3,14 3,45

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Na tle trzech wojewodztw: §laskiego, podlaskiego 1 pomorskiego, najlepiej wypadly wtadze
gminne Wojewodztwa Lodzkiego, nastepnie wladze powiatowe. Najgorzej w poréwnaniu z
innymi regionami wypadty wladze wojewddzkie z tédzkiego. Na uwage zastuguje fakt, ze w
Wojewodztwie Lodzkim w zadnym zakresie prawa bgdacego w gestii poszczegdlnych wiadz
nie bylo oceny $redniej ponizej 3, a nawet jedyna ocena $rednia powyzej 4 takze zostata
przyznana wladzom gminnym z 16dzkiego (w zakresie prowadzenia rejestrow dziatalnosci
gospodarczej). Najwicksze odchylenia od najwyzszych ocen $rednich dla Wojewodztwa
Lodzkiego zaobserwowano w zakresie strategii rozwoju regionalnego (odchylenie od lidera
-0,64) i dostepu do $rodkéw pomocowych w ramach RPO (odchylenie od lidera -0,58) —
obszarow bedacych w gestii wladz wojewodzkich, a takze w zakresie ksztatcenia
zawodowego (odchylenie od lidera -0,39) bedacego w gestii wladz powiatowych.

Whnioski z przegladu dziatalnosci wiltadz samorzadowych Wojewddztwa
L.odzkiego

Na podstawie zebranych informacji mozna stwierdzi¢, ze w Wojewodztwie Lodzkim do
poszerzania swobody dziatalnos$ci gospodarczej przyczyniaja si¢ takie inicjatywy i1 decyzje
wladz regionalnych oraz czg¢éci samorzadow, jak:

e poszerzanie terenow LSSE 1 zwigzane z tym zapewnienie ulg podatkowych,
preferencyjne oprocentowanie pozyczek dla rozpoczynajacych dziatalnos$¢ (30% stopy
kredytu lombardowego), podwyzszone stawki amortyzacyjne, pomoc Urzedu Pracy w
rekrutacji i szkoleniu nowo zatrudnianych pracownikows;

e mozliwo$¢ ubiegania si¢ przez przedsigbiorcow o zwolnienie z podatku od
nieruchomos$ci oraz podatku gruntowego przez wladze samorzadowe (dotyczy to
niektorych samorzadow, np. w Kutnie, Skierniewicach);

e realizowanie przez PUP-y programéw aktywizujacych rynek pracy: dofinansowanie
utworzenia stanowisk pracy, dofinansowanie zatozenia wtasnej dziatalnos$ci oraz
szkolenia dla pracodawcow;

e wspoOlpraca wiadz z biznesem w zakresie promocji poprzez udziat przedsigbiorcow w
delegacjach zagranicznych czy imprezach wystawienniczych;
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e stosunkowo szybkie weryfikowanie wnioskow o dofinansowanie w roznych
programach operacyjnych 1 dosy¢ sprawne przekazywanie funduszy beneficjentom (na
tle innych regionow).

W odniesieniu do dziatan wladz wszystkich szczebli ocenianych niekorzystnie przez
przedsigbiorcow nalezg:
e realizowanie konsultacji spotecznych w niewielkim zakresie;
e stosowane procedury przetargowe oraz niejasne zasady (tryby udzielania zaméwien
publicznych oraz kryteria udzielania tych zaméwien);
e realizowanie partnerstwa publiczno-prywatnego w niewielkim zakresie.

Analiza zrédet internetowych

Biezaca ocena dzialan wtadz regionalnych Wojewddztwa todzkiego w odniesieniu do
swobody dziatalno$ci gospodarczej nastrgcza pewnych trudnosci. Najprostszym sposobem
realizacji tego zadania jest monitorowanie prac Sejmiku Wojewodztwa 1 Zarzadu
Wojewodztwa, przeglad aktow prawa lokalnego planowanych do wdrozenia oraz podjetych
uchwat i innych decyzji, w szczegolnosci dotyczacych swobody dziatalno$ci gospodarcze;.

Przeglad strony internetowej www.bip.lodzkie.pl dedykowanej wskazanym organom wtadzy
regionalnej przeprowadzony w drugiej potowie lipca 2010 r. wypada niezbyt korzystnie. Jesli
chodzi o prace Sejmiku Wojewddztwa dostgpne sa m.in. takie informacje, jak:

e Plany pracy

e Sesje Sejmiku

e Uchwaty
o Interpelacje
e Pytania

o Pytania / Wnioski Innych Osob
e Stanowiska.

Jednak szczegdtowa analiza zawarto$ci poszczegdlnych zaktadek uprawnia do stwierdzenia,
ze praktyka udostgpniania danych jest niezadowalajaca z punktu widzenia prowadzenia
monitoringu swobody dziatalno$ci gospodarczej, poniewaz:

e Plany pracy — konczy si¢ na 30.03.2010 r., brak informacji o pracach planowanych w
najblizszych miesigcach.

e Sesje Sejmiku — ostatnia informacja wprowadzona na stron¢ internetowg 8.04.2010 r.
dotyczy porzadku obrad LIII sesji Sejmiku Wojewoddztwa Lodzkiego z 13.04.2010 r.,
co prawda podano pelny porzadek posiedzenia z lista uchwal planowanych do
podjecia, jednak bez projektow uchwat.

e Uchwaty — archiwum uchwatl od 2003 r., 19.07.2010 r. ostatnie uchwaly podj¢te w
2010 r. dostepne na stronie pochodzity z 25.05.2010 r., jednak byty to jedynie tytuty
uchwat bez tresci podjetych uchwal. W przypadku czes$ci uchwat byta dostepna tres¢.
21.07.2010 r. na stronie pojawity si¢ uchwaty z 29.06.2010 r. oraz do cz¢sci uchwat
podjetych w maju dodano ich tresci.
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o Interpelacje — lista zlozonych interpelacji, gdzie wyszczegdlniono skladajacego
interpelacje, sprawe, ktorej dotyczy, datg¢ zlozenia interpelacji oraz odpowiedzi i
odpowiednie sygnatury, udostepnia si¢ rowniez tresci dokumentow.

e Pytania — w tej czesci prezentowane sg pytania radnych, zakres informacji
prezentowanych na stronie analogiczny, jak w przypadku interpelacji.

e Pytania / Wnioski Innych Oséb — w tej czg$ci prezentowane sg inne pytania, zakres
informacji prezentowanych na stronie analogiczny, jak w przypadku interpelacji.

o Stanowiska — stanowiska Sejmiku z 2010 r. 1 archiwum z 2009 r. Sposrdéd 5 stanowisk
prezentowanych na stronie - jedno dotyczy nawigzania wspotpracy z powiatem
piotrkowskim w zakresie ksztatcenia w zawodach zwigzanych z hodowla koni i
jezdziectwem na poziomie pomaturalnym, drugie - udzielenia wsparcia finansowego
dla powiatu piotrkowskiego. Pozostale stanowiska nie dotycza kwestii
przedsigbiorczos$ci i gospodarki.

Uchwaty podejmowane przez Sejmik Wojewodztwa, a takze przez rady gmin i powiatow sg
rowniez publikowane w Elektronicznym Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Lodzkiego
pod adresem http://dziennik.lodzkie.eu/BookTabs.aspx, jednak ostatnie opublikowane
uchwaty Sejmiku Wojewddztwa wraz z ich treScig dostepne 20.07.2010 r. pochodzity z
25.05.2010 r., a zostaly opublikowane 10.07.2010 r. Jesli chodzi o uchwaty rad gmin i
powiatow - w dzienniku z 21.07.2010 r. znalazty si¢ uchwaty podjete 24.06.2010 r., a zatem
réwniez 1 to zrédlo dostarcza informacji o dziatalnosci legislacyjnej samorzadéw z duzym
opoOznieniem.

Jezeli chodzi o czg§¢ platformy www.bip.lodzkie.pl poswigcong pracom Zarzadu
Wojewodztwa, na stronie internetowej dostepne sg m.in. takie informacje, jak:

e Uchwaty

o Informacje z posiedzen Zarzadu Wojewodztwa.

Przeglad zawartosci powyzszych zakladek pozwala stwierdzi¢, ze dostgp do dokumentow
wplywajacych na swobodg dzialalnosci gospodarczej jest utrudniony, poniewaz:

e Uchwaty — archiwum spisu uchwat z lat 1999-2010, sposréd uchwat podjetych w 2010
r. ostatnie pochodzg z 1.06.2010 r., ale brak ich tresci.

o Informacje z posiedzen Zarzadu Wojewddztwa — archiwum informacji z lat 2004-
2010, ostatnia informacja - z posiedzenia 6.07.2010 r. Informacje standardowo
obejmuja: liste przyjetych projektow uchwat bez ich tresci, liste przyjetych uchwatach
bez ich tresci, liste przyjetych informacji (np. inwestycji regionalnych, realizowanych
programéw systemowych, postepowan konkursowych na roézne stanowiska 1 inne),
wyszczegolnienie zatwierdzonych specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia na
roznego typu ustugi, przyjete harmonogramy, informacje o zgodzie na podpisanie
przez Marszalka Wojewddztwa postanowien ZWL w roznych sprawach (np.
uzgodnien projektow zmian miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego
gmin), informacje o zgodzie na podpisanie przez Marszatka Wojewddztwa decyzji
ZWL w roznych sprawach itp.
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Podsumowanie

Z przedstawionych w niniejszym raporcie analiz oraz informacji wynika, ze:

1.

Przedsigbiorcy najwyzej ocenili wiadze gminne z Wojewddztwa tLodzkiego za
prowadzenie rejestrow dzialalnosSci gospodarczej (4,09), nastepnie za jako$¢ decyzji
administracyjnych (3,75) 1 plany inwestycyjne gminy (3,69), a najmniej korzystnie
przedsigbiorcy ocenili decyzje wtadz gminnych w zakresie wspierania przedsigbiorczosci
(3,28), gospodarki przestrzennej (3,30) i dzierzawy nieruchomosci i najmu oraz lokalnych
podatkéw i oplat (po 3,39). Srednio decyzje podejmowane przez wtadze gminne zostaty
ocenione przez przedsiebiorcoOw na poziomie 3,56, a wigc ,,dostatecznie+”.

Z ocen uzyskanych od przedsigbiorcow wynika, ze w odniesieniu do prawa bedacego w
gestii wladz powiatowych, najwyzej ocenili oni jako$¢ decyzji administracyjnych (ocena
$rednia 3,39), jednak jest to jedynie ocena dostateczna. Ocena $rednia dla wszystkich
sze$ciu zakresOw prawa powiatowego wyniosta 3,33. Ksztalcenie zawodowe, o ktérym
przedsigbiorcy mieli najgorsza opini¢ - jako jedyny zakres prawa zostal oceniony ponizej
sredniej dla wszystkich zakresow - na 3,16.

Przedsigbiorcy najwyzej ocenili wladze wojewddzkie w zakresie dostgpu do srodkéw
pomocowych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego (ocena $rednia 3,25) i1
tylko nieco gorzej w odniesieniu do strategii rozwoju regionalnego (3,23) oraz
promowania inwestycji (3,21). Ocena srednia dla wszystkich zakreséw prawa bedacych w
gestii wladz regionalnych wyniosta 3,14.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze im wyzszy poziom wiladzy, tym wigcej ocen
negatywnych, a tym samym — mniej ocen bardzo dobrych, co potwierdza obserwacje
Instytutu dotyczace przyjaznosci samorzagdéw dla biznesu — im mniejsza jednostka
administracyjna, tym wyzsza ocena jej pracy.

Z przeprowadzonej analizy poroOwnawczej wypowiedzi przedsigbiorcow z czterech
wojewddztw (todzkiego, podlaskiego, pomorskiego i $laskiego) wynika, ze na tle trzech
wojewodztw: $laskiego, podlaskiego 1 pomorskiego, najlepiej wypadly wladze gminne
Wojewddztwa Lodzkiego, nastepnie wiladze powiatowe. Najgorzej] w pordwnaniu z
innymi regionami wypadty wtadze wojewodzkie z 16dzkiego. Na uwage zastuguje fakt, ze
w Wojewodztwie Lodzkim w zadnym zakresie prawa bedacego w gestii poszczegolnych
wladz nie bylo oceny $redniej ponizej 3, a nawet jedyna ocena $rednia powyzej 4 takze
zostala przyznana wladzom gminnym z 16dzkiego (w zakresie prowadzenia rejestréw
dziatalnos$ci gospodarczej). Najwigksze odchylenia od najwyzszych ocen $rednich dla
Wojewddztwa Lodzkiego zaobserwowano w zakresie strategii rozwoju regionalnego
(odchylenie od lidera -0,64) 1 dostepu do $rodkéw pomocowych w ramach RPO
(odchylenie od lidera -0,58) — obszarow bedacych w gestii wtadz wojewddzkich, a takze
w zakresie ksztalcenia zawodowego (odchylenie od lidera -0,39) bedacego w gestii wladz
powiatowych.

Wykorzystanie nowoczesnych narzedzi informacyjnych do dialogu ze spoteczenstwem, w
tym z przedsigbiorcami oraz organizacjami przedsigbiorcow przez wladze jest
niedostateczne. Istotne dokumenty nie sg generalnie dostepne w formie elektronicznej we
wlasciwym terminie. Taka praktyka utrudnia monitorowanie dzialan wiladz
poszczegbdlnych szczebli z punktu widzenia swobody dziatalnosci gospodarcze;.
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